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ВСТУП 

Самостійна робота студентів є важливою складовою навчального процесу, 

яка сприяє успішному засвоєнню матеріалу з дисципліни «Управління експортно-

імпортними операціями». Якісна підготовка до підсумкового тестування (заліку) з 

навчальної дисципліни припускає ретельне опрацювання студентом спеціальної 

літератури та чинного законодавства з питань експортно-імпортної діяльності 

підприємств в позааудиторний час. 

Завдання та методичні вказівки до виконання самостійної роботи складено 

відповідно до силабусу навчальної дисципліни «Управління експортно-

імпортними операціями» і рекомендовано для студентів денної та заочної форми 

навчання зі спеціальності 073 «Менеджмент».  

Самостійна робота виконується студентами згідно з розподілом годин за 

темами і включає в себе різні види роботи: вивчення конспекту лекцій та 

літературних джерел, підготовку до практичних занять, проміжного контролю,  

вивчення окремих питань освітньої компоненти, підготовку розрахункового 

завдання, доповідей. 

Компетентності 

СК 02 Здатність аналізувати результати діяльності організації̈, зіставляти їх 

з факторами впливу зовнішнього та внутрішнього середовища. 

СК12. Здатність аналізувати й структурувати проблеми організації, 

формувати обґрунтовані рішення. 

СК 16 Здатність координувати експортні та імпортні операцій міжнародної 

фірми, оцінювати їх ефективність, враховуючи особливості митного регулювання.  

Результати навчання 

ПР 4 Демонструвати навички виявлення проблем та обґрунтування 

управлінських рішень. 

ПР 6 Виявляти навички пошуку, збирання та аналізу інформації̈, розрахунку 

показників для обґрунтування управлінських рішень 

ПР18. Демонструвати навички координації експортних та імпортних 

операцій міжнародної фірми, вміти оцінювати їх ефективність, враховуючи 

особливості митного регулювання  
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ОРГАНІЗАЦІЯ САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ СТУДЕНТІВ 

Самостійна робота студента полягає у системному опануванні навчального 

матеріалу і сприяє формуванню професійних знань фахівців з міжнародного 

бізнесу. Організація і зміст самостійної роботи з дисципліни  «Управління 

експортно-імпортними операціями» включає такі види навчальної активності 

студента у вільний від аудиторних занять час: підготовка до проміжного та 

підсумкового контролю (заліку); виконання розрахункового завдання. 

1. Підготовка до проміжного та підсумкового контролю (заліку) припускає  

самостійне опанування, розуміння та осмислювання навчального матеріалу 

дисципліни, який розглядався  на лекційних та практичних заняттях протягом 

аудиторного часу. Системне опрацювання лекційного матеріалу та 

рекомендованої літератури протягом семестру сприяє закріпленню та 

систематизації набутих знань і умінь. Завдання для проведення проміжного та 

підсумкового контролю з теоретичної частини курсу складаються відповідно до 

силабусу навчальної дисципліни. Самоконтроль рівня засвоєння програмного 

матеріалу рекомендується проводити за питаннями, які наведені в цих методичних 

вказівках. Під час підготовки до заліку слід приділити особливу увагу засвоєнню 

основних термінів і понять за темами навчальної дисципліни. 

2. Виконання розрахункової роботи  з дисципліни «Управління експортно-

імпортними операціями» як складової самостійної роботи студентів 

рекомендовано навчальним планом підготовки бакалаврів за спеціальністю 073 

«Менеджмент». Для успішного засвоєння дисципліни пропонується виконання 

розрахункової роботи на тему «Управління імпортною поставкою товару», яка 

спрямована на формування у студентів системних професійних навичок і умінь в 

сфері експортно-імпортних операцій. 

Виконання та захист розрахункової роботи є обов’язковою умовою допуску 

до заліку з навчальної дисципліни.  

Питання і труднощі, які виникають при самостійному опануванні 

навчального матеріалу, можуть бути роз’яснені викладачем під час проведення 

практичних занять та в порядку індивідуальних консультацій відповідно до 

розкладу.    
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ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

«УПРАВЛІННЯ ЕКСПОРТНО-ІМПОРТНИМИ ОПЕРАЦІЯМИ» 

Силабус навчальної дисципліни «Управління експортно-імпортними 

операціями» складена відповідно до освітньо-професійної програми підготовки 

бакалавра  зі спеціальності 073 «Менеджмент». 

Метою викладання навчальної дисципліни «Управління експортно-

імпортними операціями» є формування сучасного економічного мислення та 

системи спеціальних знань з управління експортно-імпортними операціями; 

засвоєння теоретичних положень та оволодіння необхідними практичними 

навичками, які спрямовані на підвищення ефективності управлінської діяльності 

на підприємстві. 

Зміст програми навчальної дисципліни «Управління експортно-імпортними 

операціями» наведено нижче. 

Тема 1. Теоретичні та правові аспекти експортно-імпортних операцій  

Особливості організації експортної та імпортної діяльності в Україні. 

Державне регулювання зовнішньоекономічної діяльності. Участь України в 

міжнародній торгівлі. Проблеми торгівлі зарубіжних партнерів з українськими 

підприємствами і вітчизняних підприємств у зовнішньоекономічних зв’язках із 

зарубіжними контрагентами. Основні проблеми, недоліки та особливості сучасних 

експортно-імпортних операцій. Основні чинники, що спонукають підприємства до 

виходу на зовнішні ринки.  

Література: 1, 2, 3, 8, 11, 24. 

Тема 2. Міжнародна торгівля товарами 

Організації України та зарубіжні організації, які можуть надати необхідну 

інформацію суб’єктам господарської діяльності про ринки, товари, ціни та 

партнерів.  Вплив міжнародних організацій на зовнішньоекономічну діяльність.  

Міжнародна статистика експортно-імпортних операцій. Торговельно-

посередницькі операції в експортно-імпортній діяльності. Економічне значення 

торговельного посередництва. Переваги залучення торговельного посередника. 

Література: 4, 8, 9, 10, 12, 16, 22, 28. 
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Тема 3. Міжнародна торгівля послугами 

Тенденції розвитку світового ринку послуг. Різновиди послуг.  Становлення 

ринку послуг в Україні. Державні вимоги щодо міжнародної торгівлі банківськими 

і фінансовими послугами. Міжнародні страхові послуги. Юридичні та 

бухгалтерські послуги. Міжнародні транспортні перевезення та ризики пов’язані з 

ними. Туристичні послуги. 

Література: 8, 9, 13, 15, 23, 24. 

 

Тема 4. Основи та характеристика експортно-імпортних операцій 

Митна система регулювання зовнішньої торгівлі в Україні. Митний тариф 

України. Сертифікація та ліцензування експортно-імпортних операцій. Порядок 

отримання ліцензій на здійснення операцій з експорту та імпорту. Експортна та 

імпортна документація. Основна та додаткова документація. Код УКТ ЗЕД. 

Сертифікат про походження товарів. Сертифікат відповідності. Валютне 

регулювання операцій з експорту та імпорту. Вплив девальвації та ревальвації 

валютного курсу на обсяги експортно-імпортних операцій. Визначення захисних 

валютних застережень проти ризику валютних втрат у разі зміни курсу валют.  

Література: 7, 9, 14, 19, 20, 21, 26. 

Тема 5. Організація і техніка проведення експортно-імпортних операцій 

Різновиди експортних та імпортних операцій. Порядок і основні етапи 

підготовки, організації й здійснення експортно-імпортних операцій. Етапи 

підготовки та здійснення експортно-імпортних операцій за ініціативою експортера 

та імпортера. Підготовчий етап експортно-імпортних операцій. Оферта, її види. 

Акцепт. Вибір закордонних ринків і стратегії виходу на них.  Розробка стратегії 

поведінки підприємства на зовнішньому ринку.  

Література: 5, 10, 12, 14, 15, 16, 17, 20, 21. 

Тема 6. Вибір ділових партнерів та укладання міжнародного контракту 

купівлі-продажу  

Особливості вивчення зарубіжних ринків та оцінка їх привабливості. Пошук 

та вибір іноземного партнера при виході на зовнішній ринок та організація 
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переговорів. Роль та значення ділового спілкування у міжнародному бізнесі. 

Юридичні аспекти міжнародних договорів. Види міжнародних договорів. Зміст 

міжнародного контракту купівлі-продажу. Особливості умов міжнародного 

контракту купівлі-продажу. Обов’язкові умови міжнародного контракту купівлі-

продажу.  

Література: 6, 13, 19, 22, 27, 29. 

Тема 7. Здійснення експортно-імпортних операцій 

Формування контрактної вартості товарів. Складові ціни. Види цін. Поняття 

«Інкотермс» (базисних умов контрактів). Міжнародні правила тлумачення 

торговельних термінів  Incoterms 2020. Класифікація умов Інкотермс 2020. 

Застосування термінів при різних способах транспортування. Класифікація і 

характеристика міжнародних перевезень за видами транспорту. Поняття «митна 

вартість» та методи її визначення. Різновиди митних платежів та їх розрахунок. 

Література: 10, 14, 20, 25, 27, 30. 

Тема 8. Аналіз та оцінка ефективності експортно-імпортних операцій 

Загальні положення аналізу ефективності експортно-імпортних операцій.   

Собівартість експортного/імпортного товару. Визначення витрат та доходів від 

експортної або імпортної операції. Оцінка ефективності імпортних операцій.  

Оцінка ефективності експортних операцій. Способи та методи розрахунку 

показників ефективності експортних та імпортних операцій. Показники ефекту. 

Показники ефективності. Показники рентабельності. 

Література: 6, 11, 12, 14, 25. 
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ПИТАННЯ ДЛЯ САМОКОНТРОЛЮ 

 

Тема 1. Теоретичні та правові аспекти експортно-імпортних операцій 

1. Проблеми та перспективи розвитку експортно-імпортних відносин в 

Україні. 

2. Основні закони та підзаконні акти, що регулюють експортно-імпортні 

операції в Україні.  

3. Державне та міжнародне регулювання зовнішньоекономічної діяльності.  

4. Система державних органів управління операцій з експорту-імпорту. 

5.Суб’єкти та об’єкти експортно-імпортних операцій. 

6. Особливості організації експортної та імпортної діяльності в Україні.  

7. Участь України в міжнародній торгівлі.  

8. Проблеми торгівлі зарубіжних партнерів з українськими підприємствами 

і вітчизняних підприємств у зовнішньоекономічних зв’язках із зарубіжними 

контрагентами.  

9. Основні чинники, що спонукають підприємства до виходу на зовнішні 

ринки. 

10. Структура, географія і динаміка експорту та імпорту України. 

Тема 2. Міжнародна торгівля товарами 

1. Світова товарна структура зовнішньої торгівлі. 

2. Основні види ринків та товарів. 

3. Товарна структура України. 

4. Географічна структура світової торгівлі. 

5. Товарні ринки окремих країн та регіонів.  

6. Організації України та зарубіжні організації, які можуть надати необхідну 

інформацію суб’єктам господарської діяльності про ринки, товари, ціни та 

партнерів.   

7. Вплив міжнародних організацій на торговельну діяльність.   

8. Міжнародна статистика експортно-імпортних операцій.  



9 

9. Торговельно-посередницькі операції в експортно-імпортній діяльності. 

Економічне значення торговельного посередництва.  

10. Переваги залучення торговельного посередника. 

Тема 3. Міжнародна торгівля послугами 

1. Тенденції розвитку світового ринку послуг.  

2. Світова структура послуг. Різновиди послуг.   

3. Становлення та структура ринку послуг в Україні. 

4. Державні вимоги щодо міжнародної торгівлі банківськими і фінансовими 

послугами. 

5. Страхування, перестрахування і транспортні послуги на світовому ринку.  

6. Юридичні та бухгалтерські послуги. 

7. Міжнародні транспортні перевезення та ризики пов’язані з ними. 

8. Інформаційні послуги. 

9. Туристичні послуги.  

10. Лізингові операції. 

Тема 4. Основи організації експортно-імпортних операцій 

1. Митна система регулювання зовнішньої торгівлі в Україні.  

2. Митний тариф. Функції митного тарифу. Класифікація митного тарифу та 

порядок його застосування в Україні. 

3. Сертифікація та ліцензування експортно-імпортних операцій. Порядок 

отримання ліцензій на здійснення операцій з експорту та імпорту.  

4. Сертифікат про походження товарів.  

5. Сертифікат відповідності.  

6. Товарна номенклатура. Код УКТ ЗЕД.  

7. Основна та додаткова документація. Експортна декларація. Дозвільна 

документація.  

8. Валютне регулювання операцій з експорту та імпорту. 

9. Вплив девальвації та ревальвації валютного курсу на обсяги експортно-

імпортних операцій.  
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10. Визначення захисних валютних застережень проти ризику валютних 

втрат у разі зміни курсу валют. 

Тема 5. Організація і техніка проведення експортно-імпортних операцій 

1. Різновиди експортних та імпортних операцій 

2. Порядок і основні етапи підготовки, організації й здійснення експортно-

імпортних операцій.  

3. Етапи підготовки та здійснення експортно-імпортних операцій за 

ініціативою експортера 

4. Етапи підготовки та здійснення експортно-імпортних операцій за 

ініціативою імпортера. 

5. Підготовчий етап експортно-імпортних операцій.  

6. Оферта, її види. Акцепт. 

7. Вибір закордонних ринків і стратегії виходу на них.  

8. Базові стратегії М.Портера. 

9. Розробка стратегії поведінки підприємства на зовнішньому ринку. 

10. Процедурний і стратегічний аспекти стосовно імпорту. 

Тема 6. Вибір ділових партнерів та укладання міжнародного контракту 

купівлі-продажу 

1. Особливості вивчення зарубіжних ринків та оцінка їх привабливості  

2. Психологічні та культурні відмінності зарубіжних споживачів  

3. Пошук та вибір іноземного партнера при виході на зовнішній ринок та 

організація переговорів  

4.  Роль та значення ділового спілкування у міжнародному бізнесі. 

5. Юридичні аспекти міжнародних договорів.  

6. Види міжнародних договорів.  

7. Структура і зміст договорів (контрактів) купівлі-продажу товарів. 

8. Зміст міжнародного контракту купівлі-продажу.  

9. Особливості умов міжнародного контракту купівлі-продажу. 

10. Обов’язкові умови міжнародного контракту купівлі-продажу. 
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Тема 7. Здійснення експортно-імпортних операцій 

1. Особливості здійснення експортних та імпортних операцій 

2. Міжнародні правила тлумачення торговельних термінів  Incoterms 2020.  

3 Класифікація умов Інкотермс 2020. Застосування термінів при різних 

способах транспортування. 

4. Ціноутворення в міжнародній торгівлі 

5.  Формування контрактної вартості товарів. Складові ціни. Види цін. 

6. Поняття міжнародної логістики 

7. Види міжнародних перевезень. Критерії вибору виду транспорту. 

8. Класифікація і характеристика міжнародних перевезень за видами 

транспорту.  

9. Поняття «митна вартість» та методи її визначення.  

10.Різновиди митних платежів та їх розрахунок. 

 

Тема 8. Аналіз та оцінка ефективності експортно-імпортних операцій 

1. Аналіз ефективності експортно-імпортних операцій. 

2. Собівартість експортного/імпортного товару.  

3. Оцінка ефективності експортних операцій. 

4. Оцінка ефективності імпортних операцій. 

5. Визначення витрат та доходів від експортної або імпортної операції. 

6. Способи та методи розрахунку показників ефективності експортних 

операцій. 

7. Способи та методи розрахунку показників ефективності імпортних 

операцій. 

8. Показники ефекту експорту та імпорту. 

9. Показники ефективності експорту та імпорту. 

10. Показники рентабельності експорту та імпорту. 
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