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ОСОБЕННОСТИ ПОДГОТОВКИ 

ПРОФЕССИОНАЛОВ В ОБЛАСТИ 

САМОНАСТРАИВАЮЩИХСЯ СИСТЕМ 

УПРАВЛЕНИЯ 

Рассматривается специфика профессиональных 

качеств эксперта в области установления 

работоспособности организации. Такие качества 

принадлежат лидерам организации и формируются в 

условиях сопровождения сложных систем управления, 

сочетающей в себе функции хорошо отлаженной системы и 

диффузной системы. Настоящее сочетание позволяет не 

только раскрыть лидерский потенциал организации, но и 

обеспечить устойчивое функционирование предприятия в 

рамках состояния готовности менеджеров организации 

преодолевать крупномасштабные обстоятельства на всем 

жизненном цикле организации [1]. Степень масштабности 

рассматривается на уровне отклонения стратегической 

позиции, выраженной в изменении ее координаты 

относительно конечно заданного пункта [2]. Определение 

позиции осуществляется в условиях заданной системы 

координат, полученной посредством установленной 

иерархии ценностей.  

Проблема исследования заключается в запаздывании 

изменений, проводимых на уровне системы управления. 

Объектом исследования являются нарушения в работе 

системы управления, которые приводят к ее 
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дезорганизации [3]. Ликвидация последствий 

дезорганизации происходит на уровне объективных средств 

восстановления утраченной работоспособности. В итоге 

возникает необходимость в предъявлении новых 

требований, которые заставляют разработчиков систем 

выйти за пределы установленных границ системы. 

Подобный выход вызывает срочное вмешательство в 

процесс управления. Факт вмешательства проявляется в 

средствах самонастройки системы на новое качество, 

которые описываются в терминах метасистемы [4]. 

Самонастрайка характеризует собой прикладную грань 

метатсистемы [5].  

Целью исследования является модификации 

системы управления в условиях удержания качественных 

норм результативности и количественных мер 

эффективности. В соответствии с поставленной целью 

необходимо решить четыре ключевые задачи, 

раскрывающиеся с позиции четырех различных перспектив 

планирования, которые, что особенно важно, несмотря на 

ориентированность на различные временные интервалы, 

выдают решения в одно время и используют для этого 

единую деловую информацию. Во-первых, корректируются 

нормы оценки текущего состояния организации, и на 

уровне должностных полномочий проводится его анализ. 

В-вторых, в рамках краткосрочного плана формируется 

варианты сметного контроля затрат. В-третьих, в 

среднесрочном периоде времени разрабатываются 

сценарии развития организации с учетом 

перераспределения функций управления. В-четвертых, в 

долгосрочной перспективе требуется скорректировать 

инструкции раскрытия синергетического потенциала 
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организации. В ходе решения поставленных задач была 

разработана многоэтапная процедура.  

Наличие процедуры позволяет на основе объективно 

заданных нормативов вычислить координату 

стратегической позиции. Алгоритм ее вычисления строится 

в процессе сбора, обработки и анализа деловой 

информации, позволяющей учесть концептуальные 

особенности метасистемы. Значение текущей координаты, 

рассчитанной в баллах, переводится в стоимостный 

эквивалент. По значению стоимости определяется уровень 

раскрытия потенциала организации относительно 

конечного заданного пункта назначения. Помимо этого, 

появилась возможность выявить места рассогласований, 

возникающих в случаях разрушения стоимости. Такая 

возможность позволяет не только восстановить 

работоспособность организации, но определить ответные 

меры, воздействия на внешние вызовы. Таким образом, 

обеспечивается сопровождение устойчивости на всем 

жизненном цикле организации. 

В рамках проведенного исследования следует 

выделить два принципиальных момента.  

Во-первых, использование свойства определенности 

метасистемы для объективного измерения текущего 

состояния организации позволяет эффективным образом 

совместить новые идеи со старыми убеждениями.  

Во-вторых, сочетание измерительных особенностей 

метасистем и оценочных ограничений 

самонастраивающихся систем выявило носитель проблемы, 

заключающийся в целеобразовании, что, в конечном счете, 

и позволяет разработать искомые алгоритмы, 

восстанавливающие устойчивость функционирования 
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организации посредством предоставления своевременных и 

объективных заключений о ее работоспособности.  
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ИССЛЕДОВАНИЕ РЕЗУЛЬТАТИВНОСТИ 

АЛГОРИТМОВ ЛОЯЛЬНОГО СОПРОВОЖДЕНИЯ 

ОРГАНИЗАЦИЙ 

Предлагается новый подход оценки лояльности 

организационной структуры в любой момент времени ее 

жизненного цикла. Его использование предоставляет 


