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Beryn

VY cydacHiil enoii CTPIMKOIO TEXHOJIOTTYHOTO PO3BUTKY, BIPOBAIKECHHS
mryydoro iHTenekty (L) y chepy Oi3Hec-onepaliiii mepeTBoOpuiiocs 3 OakaHHs
B HEOOXITHUH iMIepaTuB, OOIISI0YM 3MIHUTH JaHamadT Toprisii [1].

Hamra Tema qociipkeHHS] BUXOIUTH 32 PAMKH TPAIULIIHHOTO MEHEKMEHTY,
CIIOHYKAIOYHM HAaC BUBYATH 0€3MEXHI MOMXIJIMBOCTI, IEPEBArk Ta CKJIAIHOCTI, SIKi
BUHUKAIOTh MpPH I1HTErpalii MITY4YHOrO IHTENEKTY B CTPYKTYpY YIpaBIiHHS
013HECOM.

MoxnuBI TiepeBard pisHOMaHITHI, BKJIFOYAIOUM TOKpPAIEHHS OmepariiiHoi
e(hEeKTUBHOCTI, MPUUHSATTS PIIICHb HA OCHOBI JaHUX, MOJIMIIEHUH B3a€EMOJIIIO 3
KJIIEHTaMH 1 371aTHICTh €()eKTUBHO BHUPIITYBaTH CKJIaH1 3aBaaHHs. [IpoTte, BapTo
3ayBaXKUTH, IO IUIAX O BUKOPUCTAHHS LUX MEepeBar MOXKe CYNpOBOIKYBATUCS
MEBHUMH BUKJIMKAMH 1 PO3TIIAIATH Pi3HI ACTIEKTH.

Hinb

BrpoBajpkeHHST MITyYHOTO 1HTENEKTY BHUMAarae TOKJIQJHOTO TUTaHYBaHHS,
3HAYHUX 1HBECTHUIH 1 IITMOOKOro 3000B'I3aHHSA 1O €TUYHHUX 1 BIAIIOBIHAIILHUX
npaktuk [II. Mu noBUHHI pO3B'i3aTU MUTaHHS, MOB'sI3aH1 3 KOH(D1ACHIIHHICTIO
JAHUX, AITOPUTMIYHUMU yHEPEI)KEHHSIMHU Ta BIUTMBOM aBTOMAaTH3allil Ha poObouy
cuy. JlomaTkoBo, oprasi3ailii MOBUHHI CTBOPUTH CTpaterii, mob 3abe3nednTH,
1[0 IITYYHHUI IHTEJIEKT HE MPOCTO IHCTPYMEHT, a HEBiJI'€eMHA Ta BIPOBAJKEHA
YacTUHA IXHIX omeparlii.

MeTtoau
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@DOKyCyIOUnCh Ha MOTJMONEHH] 3aralbHOr0 PO3YMIHHS TOTO, SIK IITYYHHM
THTEJIEKT 3MiHIO€ O13Hec-aHamadT, Hala poOoTa Ma€e HACTYMHI ILI1:
1. OcBiTneHHss MoXJiIMBocTe: Mu HaMaraeMocsi BHOKPEMUTH BEJIMKUH
NOTEHIIaJl IITYYHOIO IHTEJIEKTY [JIsl TMOKpAUIeHHS pI3HUX AacHeKTiB
ynpaBiliHHS O13HECOM, BiJl MIABULIEHHS OmNepaliiiHoi epeKTUBHOCTI A0
OPUBEPTAHHS KJIIEHTIB Ta NPUUHATTS CTPATEr1UHUX PILLICHb.
2. AHani3 BUKJIMKIB: MU nparaemo 1IeHTU(1KyBaT Ta BUPILIYBAaTH CKJIAJIHI
3aB/IaHHS, SIKI BAHUKAIOTh MPU IHTETpallii ITYYHOrO 1HTENEKTY B O13Hec-
oreparii, BKJIIOYAIOYU E€TUYHI PO3IJISAM, MUTAHHSA KOH(IIEHUIMHOCTI
JaHWX, AITOPUTMIYHI yIIepeKEHHS Ta BILUTUB HA poO0OTy CHITY.
3. [linTpumka OOMiIHY 3HaHHAMH: MU TparHeMoO CTBOPUTH JAUHAMIYHY
mwiathopMy Juisi OOMIHY 3HAHHSMH, JIOCBIIOM 1 I1HHOBalIHHUMU
CTpaTeTisIMH, TOB'SI3aHUMHU 3 BIPOBAKCHHSAM IITYYHOTO iHTEIEKTY B
yrnpasiaiHHsa 60i3HecoM. CripsMOBaHICTh Ha 00'€THAHHS €KCTIEPTIB, JIJICPIiB
JYMOK 1 TIPaKTHKIB 3 PI3HUX rajy3ei s 1boro 0OMiHy iH(popMaIli€ro.
[HTETpAallis MTYYHOTO 1HTEJIEKTY B YIPaBIIHHS 013HECOM BIIKpUBA€E Oe3iiy
moxknuBocTel. Cepen  SICKpaBUX MOKIIMBOCTEH € TMOKpaiieHa oOpoOka
iHdopMallii Mpo KJIIE€HTIB, ONTHUMI3aIlisl JIAHIIOra MOCTa4aHHs, BUKOPHCTAHHS
4aT-00TIB I MIATPUMKH KIIIEHTIB, BUSABJICHHS (DIHAHCOBOTO IIaxpaicTBa Ta
MOKpAIIEHHS MPOIECY HAaMY 1 3JTydeHHS TaJIaHTIB.

3 mornsAay 3HauyIIUX MOKIMBOCTEH, IITYYHMH IHTEJIEKT MOKHA YCHIIIHO
BUKOPUCTOBYBATH B Pi3HUX cdepax ynpaBiiHHSI O13HECOM:

o [lokpamiena aHanmiTUKa KII€HTIB — IHCTPYMEHTH aHai3y KIIE€HTCHKHUX
JaHuX, sIKi 0a3ylOThCS Ha INTyYHOMY IHTEJEKTi, 3AaTHI 00poOIsTH
BeIMYE3HUN oO0car iHdopMarii Tpo KIIEHTIB 3 PI3HUX JKEped.
Hampuknan, y cdepi po3npioHoro 6i3Hecy MoxHa BukopuctoByBaTu LI
JUIS OTPUMaHHS 1HCAMTIB 1100 BIOAOOAaHB CIIOKMBAYiB, IXHBOI icTOPIi

MOKYIIOK 1 OHJIAaH-TTIOBEI1HKH.
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e OnrtuMmizanis naniora nocrayans — Il moxxe OyTu BHKOpUCTaHHIM
BUPOOHMYUMHU KOMMAHIIMU JJI1 ONTHMI3allii JaHIfora MocTayaHHs 3a
JOTIOMOT'OI0 TIPOTHO3YBaHHS MOMUTY. AHANI3YIOUM ICTOPUYHI JlaHi,
PUHKOBI TEHJEHIIi Ta HaBITh 30BHIIIHI (AKTOpH, Taki AK HOrojaa Ta
reonoNITUYHI TMOJAll, KOMIAHII MOXYTb 3AIMCHIOBAaTH OUIBLI TOYHI
nepenOadeHHsT TMOMWUTY, 3MEHIIYBAaTH  HAJIMIIKOBI  3amacud  Ta
CKOpPOYYBAaTH 4ac JIOCTaBKH.

e BuxopucranHs 4aT-00TiB JiJIi OOCIYroBYBaHHSI KJIIEHTIB — OUIBIIICTb
KOMIIaHIA BIOPOBAIKYIOTh 4YaT-OOTiB, M0 0a3ylOThCsi Ha MITYYHOMY
IHTEJIEKTI, JUIsl HaJlaHHs MIATPUMKH cBOiM KirieHTam. Lli wat-6otu 3maTH1
0o0poOsATH 3BUYAlHI 3anuTH, 3a0e3MedyBaTu II0J000BY MIATPUMKY Ta
nepeaaBaTu CKJIaaHI mpoOiemu (axiBIsiM, KoM 1€ HeoOximgHo. Ile He
JUIIE TOKpallye SKICTh OOCIYyroByBaHHS KIIEHTIB, aje M J03BOJIsIE
CriBpoOiTHUKAM (DOKYCYBaTHUCS Ha OLIBIIN CKJIAIHUX 3aBJaHHSX.

[Tin vac BOpoOBaJPKEHHS IITYYHOTO I1HTEJCKTY B YIIPaBIiHHS O13HECOM,

oprasizaiiii MOXyTbh CTUKATHUCS 3 TAKUMHU BUKIUKAMMU:

e 3abe3neuyeHHs KOH(DIASHIIMHOCTI 1 OE3MEeKH JaHUX € BaXXIUBOIO
npobaemMoro. Hanpukian, y cdhepi 0XOpoHHU 370pOB's, JIe 3aCTOCOBYETHCS
IMTYYHUH 1HTEIEKT JJIs1 TIaTrHOCTUKH MAIlI€EHTIB, BAKJIUBO JOTPUMYBATHUCS
cyBopux mpaBwi, Takux sk HIPAA, mns 3axucty KOHQIIEHIIMHOCTI
MEIUYHHMX JaHUX MaIli€HTIB BiJl MOXJIMBUX MOPYIIEHb [2].

o Anroputmiudi ynepemkeHHs — aiaroputmu LI moxyTs BumaakoBo
BKIIIOUAaTH y cebe ymepe/KeHHs, siKi Oyiau MpuTamMaHHI ICTOPUYHUM
naauM. [Ipu ix BUKOpHCTaHHI B MpoIiecax HaMYy, 1€ MOXKE CIIPUINHUTH
HEKOpEKTHE 00poOJIeHHS MeBHUX JAeMorpadiaaux rpymn. Po3s's3anus mmiei
npo0JeMu BUMAarae mocTiHHOrO0 MOHITOPUHTY, KOPUTYBAaHHS YIIEpeKEHb
Ta BpaxyBaHHS €TUYHUX ACIICKTIB.

e JloTpuMaHHS PETyISITOPHUX BUMOT — MEBHI rajgysi, Taki sk (IHaHCH Ta

OXOPOHA 370pOB'S, MIAMOPAIKOBAHI CKJIaAHIN CUCTEM1 HOPMAaTHBHUX
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akTiB. BripoBa/pKeHHs pilIEHb IITYYHOI'O IHTENEKTY, Kl BIANOBIIAIOTH
[IUM MpaBWiIaM, Moke OyTu BUKIuKoM. Hampukias, iHaHCOBI yCTaHOBU
NOBUHHI JOTPUMYBATHUCS HOPMAaTUBHMX BUMOT, Takux sk bazenp III 1
Honn-®paHK, KOJM BUKOPUCTOBYIOTh INTYYHHM IHTENEKT JIJISl OLIHKHU
pu3ukiB [3].

e Etnuni gunemu — I mMoxke mopoaxkyBaTu €THYHI MUTAHHS, 0COOJIUBO
npd aBTOHOMHOMY TMPHHHATTI pimeHb. Hampuxman, aBTOHOMHI
TPAHCIOPTHI 3aCO0M MOBHUHHI BUPIIIYBATH MOpaibHI JWIEMH, TaKi SK
BU3HAUEHHS TMPIOPUTETY MDK O€3MeKOK MacakupiB 1 0Oe3nexoro
MIIIOXO/IIB Y pa3i HEMUHYYO1 aBapii.

Jlnst cipustHHSt OOMiHY 3HAHHSIMH, TOCBIZIOM Ta IHHOBAILlITHUMU CTpaTeTisIMU

MDK pPI3HOMaHITHOIO CIUIBHOTOIO YYaCHHUKIB OpTaHi3allii He0OXiJHO BIPOBAAUTU
Taki MPaKTUKH:

o MiXIuCIUIUTIHAPHI 1/1€1 — 3 METO0 00'€THAaHHS €KCTIEPTIB, JiePIB JYMOK
Ta TPaKTHKIB 3 PI3HUX Tpodeciid, ramy3ed 1 HaAYKOBHX IUCIMILTIH.
Croprotoun  (opym, 1€ PpI3HOMaHITHI TOTJIAAM  3yCTPIYAIOThCA,
opraHizailis TOBUHHA CTBOPHUTH CEPEJIOBHUIIIE, SIKE CITPHUSE TIEPETHUHY 1SH.

e Bigkputuii qiajgor — CTUMYIIOBATH BIIKPUTHHI 1 KOHCTPYKTUBHUH JTiaJIOT.
VY4YacHHUKIB 3a0X0Uy€ThCsl OpaTh y4yacTh Yy 3HAYYyHIIUX OOTOBOPEHHSX,
TUTATUCA CBOIMH 1IGIMH Ta BHUKIHUKATA TPAJMIIIHHE MUCICHHS.
Opranizairisi MOBUHHA I[IHYBAaTH PI3HOMAHITHICTh TOYOK 30DY.

e PeanpHi mpakTU4YHI TNPUKIATU — Ui JEMOHCTpallili KOHKPETHHUX
MPaKTUYHUX BHITQJKIB 1 JOCBIY OpraHizalliid, sKi YCITIIIHO BIIPOBAIHIH
I y cBoro mpakTuKy ynpaiinHsa 0i3HecoM. Lli TeMaTnyHi JOCTIHKEHHS
€ BOXJIMBUM JDKEPEJIOM 3HAaHb 1 HATXHEHHS JIJIS BCIX YYaCHUKIB.

BucHoBKH

e mocmimkeHHs po3MIsiAaE CBIT, SIKUM BIAKPUBA€E MEpea HaMH Oe3MexHI

MOXJIMBOCTI, aj€ TaKOXX CTUKA€ HAac 3 BUKIWKAMH, SKi BUHUKAIOTH IPU

BOPOBA/PKEHH]  IITYYHOTO IHTEJIEKTY B  CTPYKTYypy Oi3HEc-omeparlii.
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MosxxnuBocTel 0e3nid, Bl NOKPAIIEHHS NPUUHATTA pIIIEHb 1 MIJBULICHHS
MPOAYKTUBHOCTI JIO CTBOPEHHS NEPCOHATI30BAHOIO JOCBIAY ISl KJIIEHTIB 1
MpoBeZieHHs TMporHo3Hoi aHamituku. Il Hamae kommaHiIM MOMIJIMBICTB
BIIPOBA/)KYBaTH 1HHOBAII11, OTPUMYBATH KOHKYPEHTHY IIEpeBary.

Ane wusx go ycmimHoro BrnpoBamxkeHHs I cympoBomxyerbes
Bukinkamu. [ligmpuemMcTBaM  JOBOAUTHCA BUPILIYBATH MUTAHHS MO0
KOH(1IEHIIHHOCTI JaHUX, YIEPEIKEHOCTI aJIfOPUTMIB, YIPABIIHHAM 3MIHAMH,
JOTPUMAHHSM HOPMATMBHUX BHMOT, E€THYHHUMHU JUJIEMaMH, MPO30PICTIO,
JOCTYIHICTIO JAHUX, IPUNHATTAM CIIOKUBAYIB Ta HAAIMHICTIO aIrOPUTMIB.

JUist  yCHilmHOrOo BOPOBA/KEHHSA INTYYHOTO IHTEJIEKTY B YMPaBIIHHA
O0i3HECOM HEOOXIMHWM KOMIUICKCHMM MiJAXiJ, SKAW BKIIOYAE peTeIbHE
IJIAaHYBaHHS, €TUYHI PO3TJSIU, TPO30PICTh 1 3000B'SI3aHHS J0 TOCTIHHOTO
HaBYaHHS Ta ajantaiii. Po3yMmiHHS Ta BUPIMICHHS IUX BUKIMKIB OpraHizaiii
MOYTh BUKOPHUCTOBYBaTH BCi MOIMBOCTI LI ans gocsarneHnHs ycmixy B yce
OUTBIII TMHAMIYHOMY Ta IAHUMHU-OPIEHTOBAHOMY CBITI.
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	Метод моделювання управління - це сукупність методів, прийомів, засобів впливу на об'єкт управління. За змістом впливу на об'єкт управління методи  моделювання  прийнято ділити на: організаційні, адміністративні, економічні, соціально-психологічні та ...
	Організаційно-розпорядчі методи засновані на наказах, розпорядженнях, законах та інших нормативних документах і засновані на можливості застосування сили державними органами, в тому числі безпосередньо по правоохоронних органах. Усередині організації ...
	Економічні методи впливу засновані на використанні матеріальних (економічних, грошових) інтересів. Специфічний економічний метод включає в себе як окремі методи впливу, так і їх комбінації. Комплекс взаємопов'язаних економічних заходів, спрямованих на...
	Організаційно-адміністративні, економічні та соціально-психологічні методи управління застосовуються спільно. Зрозуміло, що сама можливість використання економічних і соціально-психологічних методів заснована на існуючій адміністративній структурі під...
	У математичних моделях, що застосовуються в менеджменті, використовуються різного роду змінні. Одні з них описують стан системи, інші - вихід системи, тобто результати її роботи, треті - керуючі впливу. Існують екзогенні змінні, значення яких визначаю...
	Модель в загальному розумінні (узагальнена модель) - це конкретний об'єкт, створений з метою отримання і (або) зберігання інформації (у вигляді уявного образу, опису знаковими засобами або матеріальної системи), що відображає властивості, характеристи...
	В рамках запропонованої вербальної моделі лояльність бізнесу розглядається з точки зору трьох самостійних базових аспектів: лояльності клієнтів, лояльності співробітників і лояльності інвесторів. Як показує практика, люди завжди охочіше працюють на ор...
	В основі даної моделі лояльності лежить не прибуток, а залучення додаткових клієнтів - процес, який свідомо чи несвідомо лежить в основі більшості успішних організацій. Модель лояльності детально обґрунтовується на вербальному рівні [4, 8]. У цьому об...
	При більш ретельному аналізі ситуації словесних моделей, як правило, недостатньо. Необхідно використовувати досить складні математичні моделі. Так, при прийнятті рішень в управлінні виробничими системами використовуються наступні[5, 6]:
	- моделі технологічних процесів (в першу чергу моделі контролю і управління);
	- моделі забезпечення якості продукції (зокрема, моделі оцінки надійності та контролю);
	- моделі масового обслуговування;
	- моделі управління запасами (логістичні моделі);
	- імітаційні та економетричні моделі підприємства в цілому і таке ін.
	Проведені дослідження дозволяють зробити висновок про правильність гіпотези про важливість і актуальність реалізації процесів моделювання соціально-економічних процесів на підприємствах і в організаціях.
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	Існують такі фундаментальні підходи до визначення рівня конкурентоспроможності територіальних систем: визначення одного показника; інтегральна (рейтингова) оцінка на основі системи статистичних показників; експертна оцінка. На сьогоднішній день в екон...
	Можливість використання одного показника визначається існуючою залежністю між різними рівнями конкурентоспроможності (фірма, регіон, країна) [1, 4, 7]. В якості такого єдиного узагальнюючого показника пропонуємо використовувати показник питомої заробі...
	В рамках другого підходу (оцінка на основі системи статистичних показників) при визначенні інтегрального показника кожен автор пропонує свій набір показників [5, 8]. Методи відрізняються кількістю і складом досліджуваних груп показників. Існує і загал...
	Третій підхід (оцінка на основі статистичних показників та експертних оцінок) являє собою рейтингову систему оцінки рівня конкурентоспроможності територіальних економічних систем, що поєднує в собі використання статистичних показників та експертних оц...
	Міжнародний інститут розвитку менеджменту пропонує використовувати 4 групи факторів: економічна ситуація, ефективність державного регулювання, ефективність функціонування бізнесу та інфраструктури. У кожній з чотирьох груп використовується велика кіль...
	В рамках даного дослідження була зроблена спроба розробити власну систему експертних оцінок для визначення комплексного показника конкурентної позиції регіону, що складається з 4 типів критеріїв:
	1. Критерії зовнішнього середовища (конкурентоспроможність продукції країни на світовому ринку, на ринку Європейського Союзу і на національному ринку).
	2. Критерії міжнародного середовища (конкурентоспроможність продукції країн на внутрішньо-регіональному ринку, вплив виробництва на екологічну ситуацію, соціальна напруженість, природно-географічні умови і ресурсні чинники).
	3. Техніко-економічні та фінансові критерії (рентабельність виробництва, патентоспроможність, можливість технічної перебудови виробництва, потреба в кадрах, наявність обладнання, інфраструктурних можливостей).
	4. Критерії ринкового середовища (характеристика системи збуту продукції, рівень конкуренції за вироблені в регіоні товари, оцінка конкурентних переваг регіональної продукції, комерційна стійкість регіональної продукції).
	Кількісні рейтингові шкали повинні відображати важливість кожного критерію для реалізації регіональної політики на кожному етапі. Підсумовування балів по кожній групі критеріїв дозволяє провести комплексну оцінку всіх факторів, що відображають конкуре...
	Програмно-цільовий підхід, заснований на детермінантах, включає в себе розробку дворівневого «дерева цілей», на основі якого залишають дві матриці оцінки цілей. Цілі повинні мати тимчасові і кількісні характеристики. Потім визначаються коефіцієнти важ...
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	На фінансових ринках інвестори можуть користуватися різноманітними інструментами з високою прибутковістю. Хоча ризики вище, ніж для облігацій і навіть акцій, значна кількість учасників ринку включає ці активи в свої портфелі або для хеджування інших п...
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	Темпи економічного зростання визначаються темпами технічного прогресу, але вже не так визначаються темпами зростання населення, як раніше. Більш того, сповільнюється зростання населення світу, що діє в бік збільшення доходу на душу населення і підвищу...
	Стратегії розвитку різних країн в контексті зазначених глобальних змін, які, тим не менш, не знімають гостроти екологічних проблем, бідності і розшарування, розпаду багатьох інститутів міжнародного права і світового порядку (виникнення режиму контроль...
	Стратегія лідерства (pioneer strategy) - це форма розвитку, коли країна є законодавцем моди в галузі науки і техніки, соціальним стандартом споживання. При цьому це лідерство може базуватися на особливому режимі функціонування «центр - периферія», пер...
	Перший тип - це країни другого ешелону, освоюють технологічні досягнення та інститути, створені в провідних країнах (першопрохідці), демонструють досить високий соціальний рівень життя населення, займають допоміжну нішу щодо лідерів, тонко налаштовуют...
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