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ВСТУП 

 

Менеджмент відіграє ключову роль в ефективній діяльності будь-якої організації 

бізнесу. Зростаюча конкуренція та економічна нестабільність створюють умови, в 

яких організація повинна постійно аналізувати свій стан і оцінювати перспективи сво-

єї діяльності. У зв’язку з цим важливу роль відіграє підготовка спеціалістів економіч-

ного профілю з навичками проведення аналізу практичних проблем менеджменту та 

використання сучасних методів дослідження. Методичні вказівки до самостійної ро-

боти з дисципліни «Сучасні методи дослідження в менеджменті» розроблено на допо-

могу у вивченні дисципліни та організації роботи доктора філософії всіх форм навчан-

ня. 

Викладений матеріал орієнтує докторів філософії на вивчення першоджерел та лі-

тератури, яка містить приклади практичного застосування досягнень науки менеджме-

нту в діяльності вітчизняних компаній та компаній, які працюють у державах з ринко-

вою економікою. 

У методичних вказівках наведені актуальні теми для написання реферату за двома 

модулями: етапи дослідження; методи досліджень в менеджменті. 

Мета викладання дисципліни «Сучасні методи дослідження в менеджменті»: дати 

уяву про стан, проблеми та перспективи ефективного використання методів дослі-

дження в менеджменті; сформувати у докторів філософії теоретичні знання та практи-

чні навички з питань менеджменту, які є необхідними для правильної орієнтації в ак-

туальних проблемах бізнесу, підбору актуальної наукової інформації та проведення 

наукового дослідження в менеджменті. 
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СТРУКТУРА КУРСУ 

«СУЧАСНІ МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ В МЕНЕДЖМЕНТІ» 

Таблиця 1 

Тема Кількість годин відведених на 

Лекції Практичні та 

семінарські 

заняття 

Самостій-

ну робо-

ту 

1 2 3 4 

Змістовний модуль І. (2 кредити) Етапи дослідження  

Тема 1. Дослідження систем управління.  

Системи управління в організаціях. 

1 4 13 

Тема 2. Методологія дослідження.  

Діалектичний підхід у дослідженні. 

2 4 13 

Тема 3. Планування та організація  

досліджень у менеджменті.  

Методи досліджень у менеджменті. 

2 4 13 

Всього за І модуль (2 кредити 60годин) 5 12 39 

Змістовний модуль ІІ. (2 кредити) Методи досліджень в менеджменті 

Тема 4. Формально-логічні методи  

досліджень.  

Загальнонаукові методи досліджень. 

2 9 20 

Тема 5. Спеціальні методи досліджень у  

менеджменті. 

3 9 20 

Всього за ІІ модуль (2 кредити 60 годин) 5 18 40 

Усього за модулями -  

4 кредити (120 годин) з них: 
І модуль – 1,9 кредити (56 годин); 

ІІ модуль –2,1 кредити (64 години); 

Реферат  

Всього за курсом 4 кредити (120 годин) 

10 30 80 
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ВИМОГИ ЩОДО ВИКОНАВЦЯ ДОПОВІДІ З КУРСУ 

 «СУЧАСНІ МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕНЬ В МЕНЕДЖМЕНТІ» 

 

1. Продемонструвати комплексне бачення актуальних проблем менеджменту. 

2. Показати вміння використовувати сучасні методи аналізу проблем менеджменту. 

3. Скласти пояснювальну записку, яка містить аналітичні висновки і рекомендації. 

4. Підготувати презентацію та здійснити доповідь. 

 

Структура доповіді: 

Вступ 

Основна частина: 

1. Аналіз п’яти накових публікацій за темою наукового дослідження  

Scopus  або Web of Science. 

2. Критичний аналіз методів (переваги та недоліки), використаних автором, для 

досягнення мети наукової статті. 

3. Основні компенсатори, які дозволяють зменшити недоліки методів дослідження в 

менеджменті. 

Висновок. 

Використані джерела (не менше 10 наукових джерел за останні 5 років). 

 

Рекомендації щодо підготовки презентації: 

1. Кількість слайдів – мінімум 5: 

1) Визначення мети та методів дослідження в наукових статтях; 

2) Критичний аналіз методів (переваги та недоліки),; 

3) Основні компенсатори, які дозволяють зменшити недоліки методів дослідження 

в менеджменті. 

2. При підготовці слайдів використовувати таблиці, схеми, рисунки. 

3. До слайдів винести інформацію з кожного підрозділу звіту. 

 

 

https://dgs.org.ua/scopus-ili-web-of-science-chto-luchshe-dlya-uchenogo/
https://dgs.org.ua/scopus-ili-web-of-science-chto-luchshe-dlya-uchenogo/


6 

 

Індивідуальні завдання 

Метою реферату є закріплення теоретичних знань про сучасні методи досліджень 

в менеджменті. 

Визначення тематики. 

Реферат має бути присвячений вивченню та розробці затвердженої теми дисер-

тації аспіранта та аналізу однієї з актуальних проблем менеджменту. 

Ініціатива вибору тематики належить аспіранту. Рекомендується вибирати тему, 

в якій аспірант найкращим чином орієнтується, або за якою вже проводилися дослі-

дження і має напрацьований матеріал. Бажано передбачити розвиток цієї теми надалі, 

в рамках дисертації. Обравши тему реферату, необхідно проконсультуватися з викла-

дачем. 

Приблизний перелік тем наводиться нижче. 

Завдання виконавця реферату 

1. Продемонструвати комплексне бачення проблем сучасних методів досліджен-

ня менеджменту. 

2. Показати вміння використовувати сучасні методи досліджень. 

3. Скласти пояснювальну записку, яка містить аналітичні висновки і рекомендації. 

4. Здійснити захист реферату. 

Мета реферату – поглибити і закріпити здобуті знання з курсу «Сучасні методи 

дослідження в менеджменті». 

Завдання написання реферату аспірантом: 

• закріпити знання отриманні за курсом на лекціях «Сучасні методи дослідження 

в менеджменті»; 

• узагальнити практику дослідження актуальних проблем менеджменту за допо-

могою сучасних методів; 

• правильно застосовувати методи дослідження; 

• самостійно вирішувати доцільність використання різних методів дослідження 

для вирішення актуальних проблем менеджменту; 

• писати результати наукових досліджень у формі статті або доповіді. 
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Реферат є засобом перевірки теоретичних знань студентів, навичок самостійного 

опрацювання літератури, уміння логічно викладати матеріал, застосовувати його в 

практиці дослідження проблем менеджменту. При захисті реферату аспіранти повинні 

показати вміння визначати основні положення питання, що розглядаються, деталізува-

ти їх зміст, робити узагальнюючі висновки. 

При захисті реферату оцінюються письмові, презентаційні та усні відповіді аспі-

рантів, підготовленої ними доповіді, уміння розв’язувати практичні завдання і ситуа-

ції, доводити власні думки і захищати особисту позицію. 

При підготовці до захисту реферату аспірант має розглянути і засвоїти питання, 

що були предметом лекції та практичних занять, ознайомитись з планом обраного тео-

ретичного питання з курсу «Сучасні методи досліджень в менеджменті» та переліком 

навчальної літератури; підготувати виступи з за темою реферату. 
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ПЕРЕЛІК ТЕМ ДЛЯ написання реферату з курсу 

«СУЧАСНІ МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕНЬ В МЕНЕДЖМЕНТІ» : 

1. Організаційна архітектура (ієрархія, флатархія, ). 

2. Навчання персоналу. 

3. Стратегія розвитку. 

4. Мотивація персоналу. 

5. Діджиталізація бізнес-процесів. 

6. Маркетинговий менеджмент. 

7. Управління командами. 

8. Партнерство в бізнесі. 

9. Управління бізнес-ризиками. 

10. Методи активізації творчого мислення. 

11. Соціальна відповідальність бізнесу. 

12. Корпоративна культура. 

13. Організаційна діагностика. 

14. Системний підхід до рішення управлінських проблем. 

15. Результативність менеджменту.  
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ТЕСТИ З НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

«СУЧАСНІ МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ В МЕНЕДЖМЕНТІ» 

1. Наука містить в собі: 

А) діяльність щодо отримання нового знання та наукові знання, які утво-

рюють існуючу картину світу; 

Б) відчуття; 

В) невдоволеність; 

Г) усі відповіді правильні 

2. Останнім етапом наукових досліджень є: 

А) постановка проблеми; 

Б) накопичення певних фактів; 

В) перевірка гіпотези за допомогою нових фактів; 

Г) усі відповіді правильні 

3. За характером наукові дослідження класифікують на: 

А) фундаментальні та прикладні; 

Б) поточні і минулі; 

В) загальні та спеціальні; 

Г) усі відповіді правильні 

4. Оберіть загальнонаукові методи дослідження: 

А) економічні; 

Б) системний, процесний; 

В) психологічний; 

Г) усі відповіді правильні 

5. Що є метою наукового дослідження: 

А) Рекомендації та використання результатів; 

Б) Аналіз даних; 

В) Визначення проблеми; 

Г) усі відповіді правильні 

6. Оберіть основні підсистеми системи управління: 
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А) процес, структура, техніка; 

Б) функції; 

В) комунікації; 

Г) усі відповіді правильні 

7. Постановка цілей та визначення шляхів її досягнення – це: 

А) функція організація; 

Б) функція мотивації; 

В) функція планування; 

Г) усі відповіді правильні 

8. Предмет, який створює проблему – це: 

А) об’єктна область дослідження; 

Б) об’єкт дослідження; 

Г) усі відповіді правильні 

9. Що може бути об’єктом управління: 

А) система управління; 

Б) підприємство; 

В) стратегія організації; 

Г) усі відповіді правильні 

10. Що може бути предметом дослідження менеджменту: 

А) управлінська діяльність; 

Б) відносини між людьми; 

В) процеси організації; 

Г) усі відповіді правильні 

11. На якому етапі наукового дослідження робиться обґрунтування обраної теми: 

А) на першому; 

Б) на останньому; 

В) на кожному; 

Г) усі відповіді правильні 

12. Що включає тлумачення методології досліджень: 
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А) теорія методів дослідження; 

Б) створення концепцій; 

В) систему знань про теорію науки або систему методів досліджень; 

Г) усі відповіді правильні 

13. До базових груп проблем менеджменту відносяться: 

А) поведінки об’єкта управління; 

Б) поведінки суб’єкта управління; 

В) взаємодії суб’єкта та об’єкта управління; 

Г) усі відповіді правильні 

14. Етапами розпізнавання проблеми є: 

А) формулювання; побудова; оцінка; обґрунтування; позначення; 

Б) побудова; оцінка; обґрунтування; позначення; 

В) формулювання; побудова; оцінка; обґрунтування; 

Г) усі відповіді правильні 

15. Що є факторами-проблемами при проведенні досліджень в менеджменті: 

А) складність та суб’єктивність оцінки (корпоративна культура, лідерство); 

Б) постійна змінюваність організації; 

В) часові обмеження (стратегічне планування); 

Г) усі відповіді правильні 

16. Оберіть альтернативи діалектики: 

А) метафізика; софістика; 

Б) еклектика; релятивізм 

В) догматизм; 

Г) усі відповіді правильні 

17. Хто є автором діалектики як методу розумного пізнання: 

А) Гегель; 

Б) Геракліт; 

В) Сократ; 

Г) усі відповіді правильні 
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18. Які закони досліджує діалектика: 

А) життя; 

Б) смерті; 

В) розвитку, зв’язку; 

Г) усі відповіді правильні 

19. Оберіть універсальні закони діалектики: 

А) взаємного переходу кількісних змін у якісні; 

Б) єдності і боротьби протилежностей; 

В) заперечення заперечення; 

Г) усі відповіді правильні 

20. Інструменти діалектичного усунення протиріч: 

А) теза, антитеза, синтез; 

Б) теза; 

В) майбутнє; 

Г) усі відповіді правильні 

21. Залежність кількості гіпотез та зрозумілість проблеми: 

А) зворотно пропорційна; 

Б) прямо пропорційна; 

В) ідентичність; 

Г) усі відповіді правильні 

22. Назвіть компоненти системи менеджменту: 

А) функції та функціональні підрозділи; 

Б) об’єкт; 

В) ресурси; 

Г) усі відповіді правильні 

23. Який підхід почав моделювати управлінську ситуацію: 

А) адміністративний; 

Б) науковий; 

В) кількісний; 



13 

 

Г) усі відповіді правильні 

24. Основою якого підходу у менеджменті є твердження: «Доцільність різних ме-

тодів управління визначається ситуацією»: 

А) процесний; 

Б) системний; 

В) ситуаційний; 

Г) усі відповіді правильні 

25. Яку назву мають витрати пов’язані з отриманням необхідної бізнес-

інформації та веденням перемовин: 

А) умовно постійні; 

Б) умовно змінні; 

В) трансакційні; 

Г) усі відповіді правильні 

26. Оберіть компоненти кластерної економіки: 

А) додана вартість; 

Б) інновації; 

В) логістичні витрати; 

Г) усі відповіді правильні 

27. За напрямами теми досліджень поділяють на: 

А) теоретичні; 

Б) методологічні; 

В) організаційні; 

Г) усі відповіді правильні 

28. На що спрямована пізнавальна діяльність дослідника: 

А) об’єкт; 

Б) предмет; 

В) час; 

Г) усі відповіді правильні 

29. До загальнонаукових методів дослідження відносяться: 
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А) конкретно наукові методи; 

Б) розумово-логічні, розумово-теоретичні, емпіричні; 

В) багатофакторні моделі; 

Г) усі відповіді правильні 

30. Оберіть методи системного аналізу: 

А) групування; 

Б) класифікація; 

В) типологізація; 

Г) усі відповіді правильні 

31. Який формально-логічний метод дослідження досліджує форми мислення з 

боку їх структури: 

А) класифікації; 

Б) аргументації; 

В) логіки; 

Г) усі відповіді правильні 

32. Процес розподілу об’єктів на основі спільних ознак – це: 

А) аргументація; 

Б) класифікація; 

В) логіка; 

Г) усі відповіді правильні 

33. Здатність до відновлення іншими науковцями процесу отримання конкретно-

го результату в аналогічних умовах – це критерій: 

А) раціональності; 

Б) особливої організації; 

В) можливості перевірки; 

Г) усі відповіді правильні 

34. Процес узагальнення фактів – це: 

А) індукція; 

Б) дедукція; 
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В) знаходження спільного; 

Г) усі відповіді правильні 

35. Оберіть приклад дедуктивного методу: 

А) формулювання загального принципу на основі спостережень; 

Б) висновок, заснований на вихідних загальних принципах; 

В) висновок, що загальний принцип використано в більш широкому контексті; 

36. Оберіть теоретичні методи наукового дослідження: 

А) формалізація; ідеалізація; 

Б) аксіоматичний; сходження від абстрактного до конкретного; 

В) гіпотетико-дедуктивний; 

37. Оберіть загальнонаукові методи дослідження менеджменту: 

А) спостереження; аналізу та синтезу; 

Б) експеримент; гіпотез та висновків; 

В) моделювання; системного аналізу; 

Г) усі відповіді правильні 

38. Суперечлива ситуація між існуючим і бажаним станом – це: 

А) проблема; 

Б) мета; 

В) результат; 

Г) усі відповіді правильні 

39. Оберіть методи збирання первинної інформації: 

А) опитування; 

Б) спостереження; 

В) експеримент; імітація; 

Г) усі відповіді правильні 

40. Яку назву отримав метод систематичного вивчення явища за допомогою кон-

трольованих умов: 

А) експеримент; 

Б) анкетування; 
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В) спостереження; 

Г) усі відповіді правильні 

41. Оберіть специфічні методи досліджень у менеджменті: 

А) SWOT-аналіз; 

Б) мозковий штурм; 

В) економіко-математичне моделювання; 

Г) усі відповіді правильні 

42. Основний недолік мозкового штурму: 

А) суб’єктивність оцінок; 

Б) незалежність мислення; 

В) об’єктивне вивчення ситуації; 

Г) усі відповіді правильні 

43. Яку назву отримав метод , заснований на соціально-психологічній мотивації 

колективної інтелектуальної діяльності: 

А) діалектика; 

Б) Дельфі; 

В) синектика; 

Г) усі відповіді правильні 

44. Система положень, спрямованих на тлумачення явища – це : 

А) проблема; 

Б) факти; 

В) теорія; 

Г) усі відповіді правильні 

45. Яку назву отримав метод, спрямований на оволодіння прийомами управління 

власним образом думок: 

А) Метчета; 

Б) збалансованих показників; 

В) кластерної економіки; 

Г) усі відповіді правильні 
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46. Який підхід вивчає взаємодію між елементами для досягнення позитивного 

ефекту: 

А) системний; 

Б) ситуаційний; 

В) синергетичний; 

Г) усі відповіді правильні 

47. Яку назву отримала наукова галузь із вивчення фактів: 

А) теологія; 

Б) синергетика; 

В) фактологія; 

Г) усі відповіді правильні 

48. Базові індикатори ефективності менеджменту: 

А) фінансові; операційні 

Б) клієнтські; кадрові; 

В) інноваційні; ризикові; 

Г) усі відповіді правильні 

49. виберіть критерії ефективності досліджень у менеджменті: 

А) цільове спрямування; практична цінність; 

Б) наукова обґрунтованість; інноваційність 

В) відкритість та доступність результатів; 

Г) усі відповіді правильні 

50. Сукупність можливостей організації, якими можна скористатися для досяг-

нення стратегічних цілей – це: 

А) потенціал менеджменту; 

Б) фінанси; 

В) мрії; 

Г) усі відповіді правильні 
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ПИТАННЯ ДО ІСПИТУ ЗА НАВЧАЛЬНОЮ ДИСЦИПЛІНОЮ 

«СУЧАСНІ МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕНЬ В МЕНЕДЖМЕНТІ»: 

Модуль І. Етапи дослідження 
 

1. Етапи наукового дослідження. 

2. Дослідження в практиці менеджменту. 

3. Елементи системи управління. 

4. Об’єкт дослідження в менеджменті. 

5. Особливості системи управління бізнесом. 

6. Логічна схема дослідження. 

7. Актуальні проблеми дослідження в менеджменті. 

8. Протиріччя та шляхи їх вирішення 

9. Особливості діалектичного підходу при дослідження соціально-економічних сис-

тем. 

10. Планування та організація досліджень в менеджменті. 

11. Реалізація та контроль результатів досліджень у менеджменті. 

 

Модуль ІІ. Методи досліджень в менеджменті 

 

12. Загальнонаукові методи досліджень. 

13. Конструювання визначень.  

14. Аргументація. 

15. Класифікація. 

16. Сполучення різних методів у дослідженні. 

17. Спеціальні методи досліджень у менеджменті. 

18. Методи: спостереження; опису;  

19. Експеримент. 

20. Аналітика. 

21. Інтуїтивні методи. 

22. Полеміка. 

23. Моделювання. 

24. Імітація. 

25. Екстраполяція. 

26. Індуктивні і дедуктивні методи дослідження. 

27. Ділові ігри у менеджменті. 

28. Оцінка результатів досліджень та діагностика ситуацій. 
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СИСТЕМА ОЦІНЮВАННЯ З НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ: 

«СУЧАСНІ МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ В МЕНЕДЖМЕНТІ» 

 

 
Критерії оцінювання успішності студента  

та розподіл балів 

100% підсумкової оцінки складаються  

з результатів оцінювання у вигляді: 

захист реферату (30%), 

поточного оцінювання (40%) та 

складання іспиту (30%).  

 

Шкала оцінювання 

Сума 
балів 

Національна оцінка ECTS 

90–100 Відмінно A 

82–89 Добре B 

75–81 Добре C 

64–74 Задовільно D 

60–63 Задовільно E 

35–59 Незадовільно  

(потрібне додаткове вивчен-

ня) 

FX 

1–34 Незадовільно 

(потрібне повторне вивчення) 

 

F 
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