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IHHOBALIMHI MIIXOI1 10 ®OPMYBAHHS
IHTEJEKTYAJBHOI'O KANIITAJIY YEPE3 INTYUYHMI IHTEJEKT

C.B. ®imsip, k.€.H., TOIEHT

O.B. I'meMOuLbKHii, acmipaHT

[IpuBaTHUI BUILIMKA HABYAIIBHUMN 3aKJIa]

«EBporneilicbkuil yHiBepcuTeT», M.KuiB

VY cyyacHOMY CBITI IHTEJIEKTYalIbHUH KamiTajl € BaKJIMBUM PECYPCOM ISt
YCIIITHOTO PO3BUTKY MiAMPUEMCTB. 3aMOPYKO KOHKYPEHTOCITPOMOXKHOCTI
HiAPUEMCTBA Ta HOTo pOCTy € e(peKTHBHE BUKOPHUCTAHHS IHTEICKTYaJbHOTO
kamitany. [ITyuyHuid iHTEeNneKT BiAIrpae JOCUTh BaXKIUBY poJib Y (popmMyBaHHI
JAHOTO pecypcy Ta MPOMOHYE HOB1 IHHOBAIIMHI MIAX0U MO0 HOr0 PO3BUTKY.

3HaHHA, 110 HAKOMUYYIOTHCS Yy TPOIECi ASUIBHOCTI MiINPUEMCTBA €
OCHOBHOIO CKJIaJIOBOIO IHTENEKTyaIbHOTrO Kamitany. 3acrocyBanus L1 go3Bosse
e(eKTUBHO aHaJi3yBaTH Ta BUKOPUCTOBYBATH Il 3HAHHS, IIBHUAKO 1 TOYHO
BH3HAYATH KJITFOYOB1 TCHACHIIT Ta IepeBaru Ha puHKY. AHaji3 JaHUX Ta MallTUHHE
HaBYaHHS POOJIATH 1HGOpPMAIliF0 OUIBII JOCTYITHOK Ta KOPUCHOIO I Oi3Hecy,
JOTIOMararyu IpuitMaT OOIpyHTOBaH1 pilieHHs [5].

[Ile ogHi€rO 13 TOCUTh BAKIMBUX CKIAOBUX 1HTEIEKTYaIbHOTO KaIliTaTy
€ 1HHOBaIisA. HeipoTexHomorii momomararoTh CTBOPIOBATH HOBI TMOCIYTH Ta
MPOAYKTH, a TaKOXX ONTHUMI3yBaTH MPOILIECH BHUPOOHMIITBA Ta PO3POOISTH
cTparerii po3BUTKY. BukopucTtanHs poOOTIB Ta aBTOMATH3allisl JOMOMAararoTh
IPUCKOPUTH MPOLIECH PO3POOKHM Ta BHPOBAKEHHS 1HHOBAIIIM, IO J03BOJISE
MiAIPUEMCTBAM OYTH Ha KPOK TOTEpely KOHKYPEHTIB [4].

[HIIMM BaXKJIMBUM acCIEKTOM € 3allydeHHsI Ta PO3BUTOK TAJIAHOBUTHX
daxismiB. LI crnpomye momyk Ta BimOip KBamiikoBaHWX KaJpiB, a TaKOXK

JoImoMara€ HaB4aTHu iX HOBHUM TEXHOJIOTISIM Ta METOd4aM p06OTI/I.
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[HTeNnekTyanpHUN KamiTadl MIAIPUEMCTBA 3pPOCTAa€E pa3oM 13  PO3BUTKOM
KOMIIETEHTHOTO TIEpCOHAITY.

Huni 3HanHs Ta iHQoOpMmalis TOCUTh IIBUAKO PO3BUBAIOTHCS, TOMY
IHTENEeKTyaIbHUN KammiTal € OCHOBHHUM JDKEPEJIOM KOHKYPEHTHOI MepeBaru
nianpueMcTBa. HaBuaHHA Ta BAOCKOHANEHHS IITYYHOTO IHTEJEKTY 3pOOUTH
MepexXy Ie OUIblI Kpaliow JJs BUKOPUCTaHHI ii MHpu  (QOpMyBaHHI
THTEJIEKTYaJIbHOTO KaIliTaly MiJIPUEMCTBA.

Oaun 13 cnocoOiB (GopMyBaHHS IHTEJIEKTYaJlbHOTO KamiTaiay uepe3
IITYYHUI 1HTEJEKT MOJSAra€e B CTBOPEHHI 1HTENEKTYaJIbHUX CHCTEM, SIKI 3[1aTHI
HaBYaTHCs 1 amantyBatucs. Mozem rimMOOKOro HaBUYaHHSA 1 HEWPOHHI Mepexi
JI03BOJISIIOTH CTBOPIOBATH CHUCTEMH, SIKI MOXKYTh aHAJII3yBaTH BEJIMYE3HI 0OCATH
JaHWX, BHUIUIATH 3aKOHOMIpHOCTI Ta mporHo3yBaTu moxii. lle momomarae
OiAMPUEMCTBAM  MOKpAIlyBaTH SAKICTh MPOJAYKTIB 1 TOCAYr, a TaKoX
ONTUMI3yBaTH BUPOOHUYI TIporiecH [5].

[Ile omHMM IHHOBAIIMHUM TIAXOJIOM € BHKOPHUCTaHHS pPOOOTIB Ta
aBTOMaTM3allii IS MIATPUMKH JIIOJed y BHUpIIIEHHI 3aBaaHb. PoOoTuzaris
JI03BOJISI€ 3BUTBHHUTH JIIOJIEH BiJ PyTHHHUX OIEpallii Ta CKOHIIGHTPYBATH iXHIO
yBary Ha TBOPYHMX 3aBJaHHs, pOOOTH MOXXYyTh BUKOHYBAaTH HaBiTh HeOE3IEUHI
poOOTH, 1110 JOMOMAra€e 3HU3UTH PU3MKH JIJIs IPALiBHUKIB [4].

VY KOHTEKCT1 1HTEJNEKTYaJbHOTO KamiTaly TaKOX BaXKIMBO PO3TIISAIATH
acniekTu 30epekeHHs Ta oOMiHy 3HaHb y mignpueMmcTsi. I moxxe cTBoproBatu
3acobu it 30epeKeHHsl 3HaHb, aHATI3YBAaTH 1X €(DEKTUBHICTh Ta MPOTOHYBATU
nokpamenns. OnnaiiH-riatopMu  Ta CHCTEMH  yNPaBIiHHA  3HAHHAMH
JI03BOJIAIOTh  MIAMPUEMCTBAM CTBOPIOBAaTH IIiHHI 0a3u JaHWX Ta CHPUSATH
KOJICKTUBHOMY HaBYaHHIO.

BaxnuBo Takox 3a3Haumth, mo [HTepHET peueit (IoT) B moegnanHi 3i
MTYYHUM  IHTEJIGKTOM BIIKPUBAE HOBI MOXJIMBOCTI JUisi  (pOpMyBaHHS
iHTenekTyanpHoro kamitany. [oT mo3Bosisie minnmpueMcTBaM 30MpaTH BENHKI

00CsIy JaHUX 3 PI3HUX JPKEPEJI, TAKUX SIK CEHCOpH, NPUCTPOi Ta cuctemu, 1 11
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MO>K€ aHaJli3yBaTH 11 AaHi, 1100 BUHECTH LIHHI 1HCalTH. L{e Moxke OyTH KOPUCHO
JUIsl BJIOCKOHAJIEHHS MPOJYKTIB, BIJCIIAKOBYBAaHHA CTaHy oOOJagHaHHS Ta
MPOrHO3yBaHHs MOTpeOu B 00CIyroByBaHHi [2].

KpiM Toro, mrTyyHuil po3yMm Jonomarae CTBOPIOBATH IMEPCOHAIII30BaHI
pilleHHs Ta OOCIYroByBaHHS JJig KJII€HTIB. AHaJl3 TMOBEIIHKH Ta
IHAMBIAYAJbHUX NOTPeO0 KOPHUCTYBAuiB J103BOJISIE€ MIAMPUEMCTBAM CTBOPIOBATU
TOYHILII CTpaTerii MapKeTUHIy Ta OOCIyrOBYBaHHS, 110 CIpHUsi€ 30UIBIICHHIO
3aJI0BOJICHOCTI KJII€HTIB Ta 3aJTy4€HHIO HOBUX.

BukopHuCTaHHS MITYYHOTO IHTENEKTY ISl CHIBPOOITHHUIITBA 3 BETUKUMHU
oOcsiraMH JaHUX Ta IHIIMMHU MIIIPHUEMCTBAMH MOXKE CIIPUSTH CTBOPEHHIO
CHUIBbHUX 1HTEJIEKTYallbHUX pecypciB. Lle 1o3Bosisie 00'eHATH 3HAHHS Ta pecypcu
JUTSl CIIUTBHOTO PO3BUTKY IHHOBALIMHUX MPOAYKTIB 1 mociyr. HelipoTexHosoris
MOJKE JOTOMOTTH INMPUEMCTBAM BiATBOPIOBATH CIIEHApii Ta TMPOTHO3YBATH
MaOyTHI TOAll, IO J03BOJISIE PO3POOJATH Kpalll CTpaTerii Ta TUIaHW s
PO3BUTKY. Lle 0c00IMBO KOPUCHO B yMOBaX HECTAOUTBHOCTI HA PUHKY Ta IIBUAKOT
3MIHM YMOB. 3acCTOCYBaHHsS IUTYYHOTO IHTEJNEKTY JJsi CTBOPEHHS CHCTEM
pEeKOMEH Al JIoroMarae IMOKpaIHuTH  1HTepdecu Ta B3aEMOJII0 3
KopucTyBauaMu. lle Morke BKIIIOYATH IepCOHATI30BaHI peKOMEHmAIli s
KJII€HTIB, IO TIJIBHINY€E iXHIO 3aJ0BOJICHICTH Ta JOSUIBHICTH. I[HHOBaIIiiHI
iAX0aW TepeadavyaroTh HE TUIBKM 3aMiHy JIIOJICH MalllMHaMH, aje W IXHIO
cuiBopauio. Jlroau Ta TEXHOJOrli MAIIMHHOTO PO3YyMY MOXYTh MpaLlOBaTH
pa3oM, JIOMOBHIOIOYM  OAWH  ofHOro. Hampuknan, Jikapi  MOXYTh
BukopuctoByBatu cuctemu LI mns giarHOCTMKKM Ta TPUNAHSATTSA pIIIEHb B
MEAMIMHI. 3acTOCYBaHHS IUTYYHOTO pPO3yMy JOIOMAara€ CTBOPIOBAaTH
aBTOMAaTH30BaHI CHUCTEMHU ISl YNpaBIIHHS 3HAHHAMU y MignpuemcrtBax. lle
cOpoulye Iporec 30€pekeHHs Ta  pPO3IMOBCIOJUKEHHS  3HaHb  CEpel
ciBpoOiTHHKIB [1].

Onnak, pa3oMm 3 0€3CyMHIBHUMU MepeBaraMu, ICHYIOTh 1 BUKJIUKH LI0/0

BUKOPHUCTAHHS IITYYHOTO 1HTEJIEKTY B JOPMYBaAHHI IHTEJIEKTYaJIbHOTO KaMiTaly.
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BinuyxeHicTh MpaliBHUKIB 4Yepe3 aBTOMATH3allll0 Ta poOOTHU3AII0 MOXKE

CTBOPUTH COIllaJibHI Ta €KOHOMIuH1 mMpobOsiemu. Takox iCHye 3arpos3a II0A0

KOH(IEHIIMHOCT] JaHUX Ta MOXJIUBUX IOMHJIOK B CHCTEMax IITYyYHOTO

THTEJIEKTY.

VY cBiTi, 1€ 3MiHM BIAOYBaIOThCS JAeAail MIBUAIIE, IHHOBAIIINHI MIXOAU

10 GopMyBaHHS 1HTEIEKTYaJbHOIO KaIliTaly yepe3 IITYYHUN IHTEJIEKT CTal0Th

BRXJIMBUM  YWHHUKOM  ycmiXy. BoOHM  J03BOJIIIOTH  IINPUEMCTBAM

NPUCTOCOBYBATUCS JIO HOBHUX YMOB, pearyBaTH Ha 3MiHM Ha pPHHKY Ta

PO3BUBATHCS B YMOBaX 3arocTpeHoi KOHKypeHIlii. OTHaK BaKJIMBO MaM'TaTH PO

HEOOXIJTHICTh E€TUYHOTO Ta BIJNOBIIAIHHOTO BHUKOPUCTAHHS IITYYHOTO

THTEJIEKTY, 1100 3a0€3MeUnTH CTINKHM Ta 0€3NeYHUN PO3BUTOK IHTEJICKTYaTbHOTO

KariTany.
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	Модель в загальному розумінні (узагальнена модель) - це конкретний об'єкт, створений з метою отримання і (або) зберігання інформації (у вигляді уявного образу, опису знаковими засобами або матеріальної системи), що відображає властивості, характеристи...
	В рамках запропонованої вербальної моделі лояльність бізнесу розглядається з точки зору трьох самостійних базових аспектів: лояльності клієнтів, лояльності співробітників і лояльності інвесторів. Як показує практика, люди завжди охочіше працюють на ор...
	В основі даної моделі лояльності лежить не прибуток, а залучення додаткових клієнтів - процес, який свідомо чи несвідомо лежить в основі більшості успішних організацій. Модель лояльності детально обґрунтовується на вербальному рівні [4, 8]. У цьому об...
	При більш ретельному аналізі ситуації словесних моделей, як правило, недостатньо. Необхідно використовувати досить складні математичні моделі. Так, при прийнятті рішень в управлінні виробничими системами використовуються наступні[5, 6]:
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	- імітаційні та економетричні моделі підприємства в цілому і таке ін.
	Проведені дослідження дозволяють зробити висновок про правильність гіпотези про важливість і актуальність реалізації процесів моделювання соціально-економічних процесів на підприємствах і в організаціях.
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	- права на засоби індивідуалізації юридичних осіб, товарів, робіт, послуг і підприємств (вони виступають ядром брендової системи франчайзингу
	– рекламована торгова марка);
	– патентні права (у вигляді технології виробництва); – авторські права (наприклад, бізнес-керівництво може бути оформлено відповідним чином);
	– права на комерційну таємницю (технічне, комерційне та інше ноу-хау).
	Оцінка ефективності стратегії франчайзингу повинна проводитися як на стадії планування, ґрунтуючись на прогнозних даних, так і на завершальному етапі підведення підсумків, виходячи з фактичних результатів стратегії. Таким чином, доцільно провести анал...
	Проведені дослідження дозволили обґрунтувати ефективні форми комерційної реалізації результатів інтелектуальної діяльності, що використовуються у світовій практиці. Франчайзинг в Україні, в першу чергу, використовується як стратегія розширення бізнесу...
	- дух підприємства (дотримання позитвного іміджу та його посилення є однією з ключових основ системи франчайзингу);
	- вигідні зв'язки з контрагентами;
	- капітал процесів (специфічні системи збуту, сервісу і т. д. можуть бути не закріплені як окремі об'єкти інтелектуальної власності, але є елементами інтелектуального капіталу франчайзера);
	- гуманітарні активи франчайзера, що полягають у досвіді персоналу, знаннях технології, специфічних навичках і передаються франчайзі за допомогою навчальних програм, тренінгів, семінарів та ін.
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