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JOCJIIJP)KEHHSI OCOBJIMBOCTEM PO3POBKHU COLIAJIBHOI MEPEXKI
3aBagoBcbkuii JI.P., IllenixoBa I.b.

Hauyionanvnuii mexniunuii ynieepcumem
«XapkiecoKuil noaimexnHivHui incmumym»y, M. XapKie

[IpencraBiena poGoTa aHaji3ye HasBHI Ha CBHOTOJHINIHIA JeHb BigoMmi
COIllaJIbHI MEpeX1 Ha HAasBHICTh MPOOJIEM, sIKi CyTTEBO BIUIMBAIOTh HA KOPUCTYBayiB
Ta NOTIPUIYIOTh IX BPa)KE€HHS IPU BUKOPUCTAHHI IIUX CEPBICIB.

Merta naHoi poOOTH — 1€ AOCTIAUTH Ta MPOAHAII3YBaTH COLIAIbHI MEpEX1 Ha
HasBHICTb BAKJIMBHUX HEJONIKIB, 3alPOINOHYBAaTH BapiaHTH Ta pPEKOMEHJalli
BUpILIEHHS OJAHIE] 3 mpoOsieM. Pe3ynbratu [OOCHIIKEHb 3aCTOCYBaTH MpH
dbopmyIIIOBaHH1 peKOMEH/1alliil 10 pO3pOOKHU Ta CTBOPEHHIO COIliaIbHOT MEPEXKI.

Ha croroguimHiil 1eHb, NPAKTUYHO KOXKHA JIFOJIMHA Ma€ JAEKUIbKa MpoQuIiB y
PI3HUX collanbHUX Mepexax. [[omyNsipHICTh COLIATbHUX MEPEXK MOSCHIOETHCS THUM,
10 BOHU JIO3BOJISIIOTh KOPUCTYBA4aM JIETKO 1 0€3 3aBUX 3yCWJIb 3HAXOAUTH CILIbHI
1HTepecHu, 3HAHOMUTHCS 3 HOBUMHU JIIOJIBMH, JUIMUTHCS Pi3HOK 1HOpPMAIIE 1
00TOBOPIOBATH IIiKaBI TEMH 31 CBOIMHU CHIBpO3MOBHUKaMHu. BoHU cTamu oJHHMM 13
[UIAX1B PO3BUTKY O13HECY, a TAKOXK BAXKJIMBUM THCTPYMEHTOM Y MOJITHUIN Ta peKJIaMmi.

Po3BuTOK  colliambHUX ~MEpeX TICHO TOB’SI3aHMA 13 pe3yJbTaTaMu
BIIPOBA/DKCHHS 0araTbOX HOBHUX TEXHOJOTIM Ta 1HHOBAIM, SKI ITOCTYIOBO
3 ABIIIACA Ta 00’ €JHYBAIMCS JUIsl MOKPALIEHHS OHJIAH-KOMYHIKalli Ta miaTtdopm
oOminy iH(popmariero. Ha mouaTky, comianbHi Mepexi Oyau MpPOCTHMH OHJIAH-
mwiatopMaMu TSl CIUIKYBaHHS 3 JAPY3SIMH Ta CIM €10, aje€ 3 YacoM BOHH
BJIOCKOHAJIIOBAJIMCS Ta CTABAIM OUIBII PO3MIMPEHUMH Ta CKIaaHimuMu. ChOTroHi 3a
JOTIOMOI'OI0  COIIIAIbHUX ~ MEPEX KOPHUCTYBaudl MOXKYTh J0JaBaTH  ApY3iB,
OOMIHIOBATHCS MOBIJOMJICHHSIMH, BiJIeO Ta 300paKEHHSIMHU, CTBOPIOBATH CIUIHHOTH,
rpymu Ta 4aT-00TH, TPaTH B IrPH, IUBUTHUCS BIJIEO Ta IOTOKOBI CEPBICH TOILIO. YCe 1€
3abe3reuye BeIMYE3HUM MOTIK iHGopMallii Ta po3Bar, CTBOPIOIOYM Pi3HI MPoOIeMuU
JUTSI KOPUCTYBAYiB.

Pa3om i3 po3BUTKOM COLIIAILHUX MEPEX 3'BUIIACA MpoOJeMa MepeHacCuYeHHs
dbyHKIIOHATOM, $Ka BIUIMBA€ HA SKICTh MPOAYKTY, 3aIliKaBICHICTh Ta JKUTTSA
KopucTyBadiB. Came TOMy, y paMKax JaHOi poOOTH pO3TIISAAE€THCS aKTYalbHICTD
npoOsemu, 1i BIUIMB Ha PI3HI THUMH KOPUCTYBadiB Ta MOXJIMBI IUISXWA BHUPIIMICHHS
HasIBHOI TpoOJIeMHU.

VY dKOCTI HNOCHIIKYBaHHUX aHajioriB Oysno 0oOpaHO HaMBIIOMIII COL{albHI
MepeXi ChOTOJICHHSI, MPUKIIaaMu ITuX aHaioris, € Facebook, YouTube Ta Twitter.

Takum ynHOM, Oepyuu 10 yBaru pe3yibTaTH JOCHIIKEHHS PI3HUX MaTepialiB
Ta aHali3y BIJOMHMX COL[AIbHUX MEpEeX, Ha T€, SK BOHHM BHUPIMIYIOTH ICHYIOUY
npoOisieMy, OyJl0 CKJIaIeHO peKOMEHAAIlli 1100 CTBOPEHHS COIllaJbHOI MEpPEexi Ta
BUPIIICHHS ITi€T TpoOJIeMH, sIKi OyJIM peali3oBaHi Ha MPUKJIAi TPOTOTHUITY.
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