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Сучасні цифрові технології все активніше застосовуються у сфері персо-

налізованих сервісів. Генеративний штучний інтелект (ШІ) відкриває нові 

можли-вості у створенні індивідуальних повідомлень, візуального контенту та 

мар-кетингових рішень. Зокрема, використання генеративних моделей у 

персона-лізованому маркетингу дозволяє підвищити якість взаємодії 

користувача з сервісом, зробити її більш релевантною та ефективною [1]. 

Текстогенерація є одним із ключових напрямів сучасних досліджень у сфері 

ШІ. Розвиток глибоких нейронних мереж дозволив створювати системи, 

здатні формувати тексти природною мовою, що робить можливим 

використання таких підходів для автоматизованого створення привітань [2]. 

Поряд із текстом важливу роль у сприйнятті привітань відіграє візуальний 

контент. Генеративні моделі зображень забезпечують можливість створення 

персоналізованих інших візуальних елементів, інтегрованих у мобільні 

застосунки [3]. 

Ще одним важливим компонентом інтелектуального застосунку є систе-

ма рекомендацій, яка дозволяє добирати персоналізовані подарунки. Сучасні 

підходи до побудови рекомендаційних систем − від колаборативної фільтра-

ції до контент-орієнтованих алгоритмів − створюють умови для реалізації 

високоефективних сервісів [4]. 

Метою дослідження є розробка мобільного застосунку, що поєднує ге-

нерацію текстових привітань, створення вітальних карток та систему рекоме-

ндацій подарунків. Результатом роботи стане інтелектуальна платформа, яка 

сприятиме розвитку цифрових сервісів, підвищенню якості соціальної 

взаємодії та створенню нових можливостей для монетизації. 
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