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цифрових ресурсів, здібностей викладачів і професійних знань між різними 

предметами; цифрова трансформація вищої освіти має бути зосереджена на 

координації технологій, координації бізнесу та координації даних, а також 

створювати єдиний механізм координації та платформу.  

Нарешті, цифровізація освти - це соціальна відповідальність системи 

перед суспільством. Як частина соціальної надбудови, на тлі цифрової 

трансформації, ідеологія та цінності вищої освіти мають змінюватися разом із 

соціальними змінами, щоб відповідати потребам суспільного розвитку та 

використовувати нові цифрові технології. 
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Сучасна епоха інформаційного суспільства характеризується 

кардинальним зростанням ролі та значення інформації в усіх сферах 

суспільного життя. Фактор повномасштабної війни посилює цю роль в 

геометричній прогресії. Іншими словами – сьогодні безпека, а іноді навіть 

життя українців знаходяться в прямій залежності від своєчасного отримання 



РОЗВИТОК СУЧАСНОГО УКРАЇНСЬКОГО СУСПІЛЬСТВА У СОЦІОЛОГІЧНОМУ ВИМІРІ  

128  

повної та достовірної інформації. Ключовими поняттями в рівній мірі є і 

«своєчасне», і «достовірної». 

Чисельні соціологічні опитування українців, які регулярно проводить 

низка компаній та установ, ще на початку повномасштабної війни зафіксували 

факт значного зростання впливу нових, а зокрема – соціальних медіа в якості 

джерел інформації про суспільно-політичні події, ця ж тенденція 

прослідковується і через майже три роки. Безумовне лідерство зберігає Telegram 

[1].  

В цьому контексті важливим залишається питання, чи відповідає Telegram 

вимогам своєчасності та достовірності. Перший критерій – оперативність - 

виконується в повній мірі й не викликає запитань. Що стосується якості 

(достовірності) інформації, то тут ситуація неоднозначна. Також не можна 

залишити поза увагою палкі суспільні дискусії щодо безпеки користування 

платформою, враховуючи, що її розробником є росіянин Павло Дуров, який хоч 

кілька років живе за кордоном і намагається максимально дистанціюватися від 

російської влади, викликає підозри у певної частини українців. Критики 

Telegram в якості аргументів наводять величезний масив проросійської 

пропаганди та дезінформації, яким охоплюється українське суспільство через 

канали платформи. 

Найрадикальніші противники мережі звинувачують розробників у 

наданні доступу до особистої інформації українських користувачів російським 

спецслужбам та вимагають заборонити Telegram в державі. Заразом ідея 

кардинального блокування Telegram не поділяється українським суспільством. 

Відповідно до всеукраїнського опитування громадської думки «Омнібус», 

проведеного в перший тиждень вересня 2024 року Київським міжнародним 

інститутом соціології (КМІС), лише 9% вважають за необхідне повністю 

заборонити платформу в Україні, 26% виступають проти будь-яких обмежень чи 

заборон, левова частка – 54% вбачає за доречне запровадити певні обмеження та 

контроль [4].  
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Паралельно важливо наголосити, що більшість українців розглядають 

поширення російської дезінформації і пропаганди в соціальних мережах як 

серйозну загрозу для безпеки України та українців: 33% обрали відповідь «дуже 

серйозна і одна з найбільших загроз», а ще 39% - «досить серйозна загроза, хоча 

не є однією з найбільших». Тобто, навіть усвідомлюючи ризики, більшість 

українців продовжують активно користуватися й не підтримують тотальну 

заборону Telegram [4].  

Єдності та однозначності в питанні регулювання Telegram в Україні немає 

не лише в суспільстві, але й серед представників влади. Варто окремо 

акцентувати, що український політичний істеблішмент, органи публічної влади, 

зокрема, спецслужби активно використовують платформу в своїх 

комунікаційних кампаніях. В перші дні війни Telegram канали було створено 

очільникам всіх областей, аби «українці могли отримувати достовірну 

інформацію» [3]. Ці фактори викликають когнітивний дисонанс та 

притлумлюють занепокоєння з приводу загрози користування Telegram. 

Проте рішення Національного координаційного центру кібербезпеки 

(НКЦК) від 19 вересня 2024 року потенційно здатне змусити українців 

замислитися про безпеку користування Telegram. Адже НКЦК заборонив низці 

категорій службовців встановлювати та використовувати платформу на робочих 

пристроях. Йдеться про працівників органів державної влади, 

військовослужбовців, працівників сектору безпеки і оборони, а також 

підприємств – операторів критичної інфраструктури, за винятком тих, для кого 

використання Telegram є частиною службових обов'язків [2].  

Наскільки така заборона вплине на популярність Telegram серед 

українців, покажуть результати соціологічних опитувань з цього питання, які 

будуть проведені вже після ухвалення рішення НКЦК. Але це, беззаперечно, 

важливий аргумент і реальний крок, а не лише заяви, який красномовно 

свідчить, що на рівні держави Telegram розглядають як серйозну загрозу 

національній безпеці. 

 



РОЗВИТОК СУЧАСНОГО УКРАЇНСЬКОГО СУСПІЛЬСТВА У СОЦІОЛОГІЧНОМУ ВИМІРІ  

130  

Список використаних джерел 

1. Найчастіше новини під час війни українці отримують із соцмереж 

— опитування «Опори». URL: 

https://detector.media/infospace/arti.cle/199761/2022-06-01-naychastishe-novyny-

pid-chas-viyny-ukraintsi-otrymuyut-iz-sotsmerezh-opytuvannya-opory/. 

2. НКЦК прийняв рішення обмежити використання Telegram в органах 

державної влади, військових формуваннях, на об’єктах критичної 

інфраструктури. URL: 

https://www.rnbo.gov.ua/ua/Diialnist/6994.html?fbclid=IwY2xjawGLMSNleHRuA2

FlbQIxMAABHcK0SpSXZ-

gdOwttVF4YoTO8bBsAzxsaPHZmJU57cAFzcDoPXLc391P1zw_aem_puM2gem_Q

-naqyTzHtL6mg.  

3. Протидія дезінформації: створено ТГ-канали голів 

облдержадміністрацій. URL: 

https://www.pravda.com.ua/news/2022/03/1/7327184/.  

4. Сприйняття українцями загроз поширення російської пропаганди в 

соціальних мережах та ставлення до заборони Телеграм. URL: 

https://kiis.com.ua/?lang=ukr&cat=reports&id=1428&page=1  

 

Горошко О.І., Бойко Н.Л. 

Національний технічний університет «Харківський політехнічний інститут»,  

м. Харків, Україна 

Інститут соціології НАНУ, м. Київ, Україна 

 

ДОВІРА ДО ІНТЕРНЕТ-ІНФОРМАЦІЇ У ВОЄННИЙ ЧАС: НІМЕЦЬКО-

ІРЛАНДСЬКІ ПАРАЛЕЛІ 

 

THE TRUST TO THE INTERNET INFORMATION IN WARTIME: 

GERMAN-IRISH PARALLELS  

 

The biggest military conflict in Europe since the Second World War began on 24 Feb 

https://www.rnbo.gov.ua/ua/Diialnist/6994.html?fbclid=IwY2xjawGLMSNleHRuA2FlbQIxMAABHcK0SpSXZ-gdOwttVF4YoTO8bBsAzxsaPHZmJU57cAFzcDoPXLc391P1zw_aem_puM2gem_Q-naqyTzHtL6mg
https://www.rnbo.gov.ua/ua/Diialnist/6994.html?fbclid=IwY2xjawGLMSNleHRuA2FlbQIxMAABHcK0SpSXZ-gdOwttVF4YoTO8bBsAzxsaPHZmJU57cAFzcDoPXLc391P1zw_aem_puM2gem_Q-naqyTzHtL6mg
https://www.rnbo.gov.ua/ua/Diialnist/6994.html?fbclid=IwY2xjawGLMSNleHRuA2FlbQIxMAABHcK0SpSXZ-gdOwttVF4YoTO8bBsAzxsaPHZmJU57cAFzcDoPXLc391P1zw_aem_puM2gem_Q-naqyTzHtL6mg
https://www.rnbo.gov.ua/ua/Diialnist/6994.html?fbclid=IwY2xjawGLMSNleHRuA2FlbQIxMAABHcK0SpSXZ-gdOwttVF4YoTO8bBsAzxsaPHZmJU57cAFzcDoPXLc391P1zw_aem_puM2gem_Q-naqyTzHtL6mg
https://www.pravda.com.ua/news/2022/03/1/7327184/

