
175 

 

СУЧАСНІ ТЕХНОЛОГІЇ УПРАВЛІННЯ  АСОРТИМЕНТОМ 

Писанко А.І. 

Національний технічний університет 

«Харківський політехнічний інститут»,  

м. Харків 

В роботі розглянуті питання технології управління асортиментом.  

Швидкі зміни зовнішнього середовища вимагають швидких реакцій 

підприємства — вони зумовлюють виникнення ряду проблем при управлінні 

асортиментом підприємств. 

Технологія управління — це безупинний творчий процес підтримки 

стійкого режиму функціонування системи шляхом прийняття і реалізації 

господарських рішень. До цього процесу зводиться вся діяльність менеджера 

організації як суб'єкта управління своєї системи. Сучасний стан ринку 

змушує підпрємства освоювати нові технології роботи та  управління 

асортиментом. Однією з таких технологій є категорійний менеджмент - 

новий підхід до управління асортиментом компанії роздрібної торгівлі. Він 

отримав дуже широке поширення серед ритейлерів у всьому світі, оскільки 

дозволяє значно збільшити прибутковість магазину. Більш того, цей підхід 

активно використовують виробничі компанії. Постачальник розглядається як 

партнер, разом з яким здійснюється управління товарами та брендами 

категорії — плануються і проводяться заходи по стимулюванню продажів, 

здійснюється планування і ротація асортименту, оптимізуються закупівлі і 

логістика. 

Розглянемо відмінності категорійного менеджменту від традиційного 

підходу до управління асортиментом: 

1. Понятійне. В основі категорійного менеджменту лежить принцип: зі 
стратегічної точки зору, збільшення прибутковості компанії роздрібної 

торгівлі можливо тільки за рахунок максимального задоволення купівельних 

потреб. При традиційному ж підході до управління асортиментом 

відправною точкою є не покупець, а товар. 

2. Технологічне. Управління асортиментом означає управління не всім 
асортиментом в цілому, а окремими товарними категоріями.  

3. Організаційне. При використанні сучасного підходу до управління 
асортиментом з'являється нова посада - категорійний менеджер. 

4. В рамках категорійного менеджменту кожна товарна категорія має 
свій план по обороту і прибутковості, а витрати розподіляються за 

категоріями. 


