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ПРОФЕСІЙНО-ЗНАЧУЩІ ЯКОСТІ 

СПРЯМОВАНОСТІ МАЙБУТНЬОГО ПСИХОЛОГА-ЛІДЕРА 

 

Важливою детермінантою активності професіонала-лідера виступають професійно значущі 

якості спрямованості, яка регулюють дії людини як суб’єкта професійної діяльності. 

Враховуючи надзвичайно велику конкуренцію між потенційними претендентами на ту чи 

іншу посаду, яка наразі діє на ринку праці, сучасному випускнику закладу вищої освіти, аби 

побудувати успішну кар’єру, лише ґрунтовних знань та практичного досвіду вже не достатньо, 

оскільки основною вимогою сучасного суспільства до випускника закладу вищої освіти є здатність 

самостійно діяти, швидко приймати рішення, реалізувати особистісний творчий потенціал, бути 

мобільним, гнучко адаптуватися до умов життя, яке швидко змінюється та розвивається. Тому 

актуальною постає проблема приділення роботодавцями належної уваги не лише високому рівню 

сформованості у потенційних працівників «hard skills» («жорстких» навичок), що характеризують 

професійно значущі, вузькоспрямовані кваліфікації, освіту та досвід роботи, але й рівню 

сформованості у них «soft skills» («м’яких» навичок), під якими розуміють комплекс 

міжпрофесійних, універсальних, соціальних навичок, що обумовлюють ефективну участь у робочих 

і академічних процесах, визначають уміння результативно взаємодіяти та стосуються культури 

побудови комунікації незалежно від професійної спрямованості фахівця [3]. Отже, орієнтація 

підготовки майбутніх психологів на формування професійно значущих якостей особистості лідера 

є пріоритетною ланкою у становленні їх професійної спрямованості. 

Проблема професійно значущих якостей спрямованості майбутніх фахівців завжди цікавила 

науковців. Так, на актуальності проблеми формування професійно значущих якостей майбутнього 

спеціаліста наголошували вітчизняні психологи О.Ф.Бондаренко, Ж.П.Вірна, А.Б.Коваленко, 

С.Д.Максименко, Л.П.Овсянецька, Л.Е.Орбан-Лембрик, Н.І.Пов’якель, В.А.Семиченко, 

Л.Г.Терлецька, Н.В.Чепелєва. В результаті досліджень науковців Н.Р.Вітюк, О.В.Киричука, 

О.Г.Мороза, Н.Г.Ничкало, В.Г.Панка, М.В.Савчина, С.О.Сисоєвої, О.П.Федик отримані важливі 

дані про сутність професійної підготовки студентів у закладах вищої освіти професійно значущих 
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якостей таких, як готовність до контактів, раціональність у встановленні й підтримуванні стосунків, 

інтелектуальність, психолого-педагогічний такт, самокритичність, вольові, морально-регулятивні, 

комунікативні якості тощо. Під професійно значущими якостями ми розуміємо низку важливих 

якостей спеціаліста, які сприяють успішному виконанню професійної діяльності, ефективному 

розв’язанню професійних завдань, особистісно-професійному зростанню й удосконаленню[1]. 

На думку Дячик Н. Ю., основними ідеями інтеграції у професійній підготовці психолога є 

розуміння необхідності формування професійної спрямованості як атрибутної складової 

професійної компетентності психолога [2]. 

В.М. Дружинін серед значущих особистісних якостей психолога виділяв «талант 

спілкування», який включає п’ять блоків: І блок – здатність до повного і правильного розуміння 

клієнта, спостережливість, швидка орієнтація в ситуації. ІІ блок – здатність до розуміння 

внутрішнього стану і якостей людини, повне розуміння її духовного світу, психологічна інтуїція, 

яка ґрунтується на високій ерудиції та гуманізмі. ІІІ блок – здатність до емпатії (співчуття, 

співпереживання людині в її ситуації), доброта, повага, готовність прийти на допомогу. ІV блок – 

здатність до самоаналізу, інтерес до інших і до себе. V блок – здатність і вміння керувати 

процесом спілкування, бути уважним, вміти слухати, бути тактовним, уміти встановлювати 

контакт і викликати довіру, мати почуття гумору, володіти собою. В.М. Дружинін підкреслює, що 

психолог повинен володіти такими особистісними якостями як відкритість, чесність, упевненість 

в собі, адекватна самооцінка та допитливість [4]. 

У моделі Р. Кеттела, що визначає «рівняння ефективності» психодіагноста і психотерапевта 

на основі 16-факторного опитувальника, бажано, аби психолог, незалежно від спеціалізації, мав такі 

якості: 

1. Доброзичливість та низьку агресивність. 

2. Спрямованість на проблему, тобто на допомогу клієнту (мотивацію психологічної 

допомоги в поєднанні з певною мірою альтруїзму). 

3. Емпатію, що полягає, з одного боку, в спрямованості на інтереси клієнта при відсутності 

домінування (мотивації влади), в умінні слухати, а з іншого боку, в умінні побачити проблеми 

клієнта його очима, краще відчути і зрозуміти їх, а також у безоціночному прийнятті клієнта таким, 

який він є. 

4. Гнучкість мислення необхідна психологу, щоб не замикатися на помилкових версіях та 

висновках, а вміти щоразу перебудувати як модель психологічної картини клієнта, так і стратегію її 

формування, коли цього вимагатимуть об’єктивні дані. 

5. Творчу інтуїцію. Де безсилий логічний аналіз, там може допомогти інтуїтивний пошук, 

який у поєднанні з досвідом і знаннями перетворюється в сильний інструмент психологічного 
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дослідження [5]. 

Таким чином, професійно значущі якості особистості психолога-лідера – це комплекс 

найважливіших індивідуально-психологічних та психофізіологічних особистісних властивостей 

людини, які достатні та необхідні для успішного виконання діяльності майбутнього психолога- 

лідера на нормативному рівні. 
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