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ПСИХОЛОГІЯ ВІРТУАЛЬНИХ СПІЛЬНОТ: ВПЛИВ МЕРЕЖЕВОЇ 

ІДЕНТИЧНОСТІ НА РЕАЛЬНУ СОЦІАЛЬНУ ПОВЕДІНКУ 

ТА ГРОМАДЯНСЬКУ ПОЗИЦІЮ 

Межа між онлайн-простором та реальним життям сьогодні фактично 
зникла, перетворивши ці сфери на єдине ціле. Те, як особистість позиціонує 
себе в інтернеті, стає не просто картинкою, а сценарієм, який визначає її вчинки 
у фізичному світі. Соціальна роль, обрана в мережі, змушує нас підсвідомо 
підлаштовувати під неї власну поведінку: від екологічних звичок (сортування 
сміття, відмова від пластику) до участі у благодійних зборах, волонтерстві чи 
голосуванні на виборах. 

Ключовим аспектом у цьому контексті є функціонування алгоритмів 
сучасних цифрових платформ. Вони створюють для нас персоналізовану 
«стрічку новин», яка постійно підтримує і посилює наші інтереси. Це формує 
відчуття, що весь світ думає так само, як ми. Коли людина бачить, що її 
віртуальне коло масово підтримує певну ініціативу, вона відчуває 
психологічний тиск або навпаки – натхнення діяти так само в реальності, щоб 
залишатися «своєю» у цій спільноті. 

Цей процес підкріплюється потужним механізмом соціального схвалення. 
Як зазначає дослідник Тревор Хейнс, кожен «лайк» або позитивний коментар 
викликає короткочасний викид дофаміну – гормону задоволення [1, с. 3]. 
Виникає так звана «дофамінова петля»: особистість здійснює певні дії в 
реальності, щоб отримати схвалення в мережі, а отримане визнання стимулює її 
повторювати цю поведінку знову. Таким чином, цифрова ідентичність стає 
реальним інструментом керування діями людини поза екраном смартфона. 

Публічне схвалення в мережі формує у людини стійку потребу 
відповідати обраному онлайн-образу, що стає психологічним стимулом для 
реальних дій. Орієнтуючись на думку своєї спільноти, індивід переносить 
задекларовані цінності у фізичне життя, щоб уникнути суперечностей між 
словами в мережі та реальними вчинками. Таким чином, пошук визнання серед 
однодумців перетворює просту симпатію до певних ідей на активну участь у 
житті суспільства. 

Джон Сулер у своїй роботі пояснює, що в інтернеті ми часто поводимося 
вільніше через відсутність звичних бар’єрів. Цей ефект онлайн-
розгальмовування дозволяє проявляти приховані сторони характеру, які людина 
не наважувалася показати в реальності [2, с. 322]. Якщо онлайн-спільнота 
підтримує ці прояви, новий досвід швидко стає частиною нашої реальної 
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особистості. Тобто інтернет-персонаж – це не просто маска, а інструмент, який 
«ліпить» із нас іншу людину. Нерідко людина спочатку «тестує» свою позицію 
в коментарях, і лише відчувши підтримку, наважується висловити її на роботі 
чи в колі друзів. 

Можливість безпечно випробовувати нові моделі поведінки в мережі 
знімає страх перед осудом і перетворює віртуальний простір на «лабораторію» 
для переосмислення власного «Я». Коли цей експериментальний досвід 
отримує підтримку спільноти, він стає частиною особистості, формуючи 
готовність діяти в реальному світі впевненіше. Таким чином, ефект 
розгальмовування стає поштовхом до тривалих змін у характері людини, що 
радикально впливає на її реальну громадянську активність. 

Мануель Кастельс у теорії мережевого суспільства наголошує, що 
сучасний світ тримається не на ієрархіях, а на зв’язках [3, с. 465]. У «просторі 
потоків» успіх та самоідентифікація залежать від того, наскільки людина 
вмонтована в цифрові мережі. Ми все менше прив’язані до свого фізичного 
району чи офісу і все більше – до людей зі спільними інтересами в інтернеті. Це 
повністю змінює процес прийняття рішень, адже думка нашої «цифрової 
бульбашки» часто важить більше, ніж реальне оточення. Більше того, участь у 
мережевих спільнотах формує новий вид «соціального капіталу»: зв’язки в 
мережі дають доступ до ресурсів, які роблять нас більш впливовими в 
реальному житті. 

Заміна територіальної прив’язаності на мережеву структуру перетворює 
людину на активний центр впливу, чиї можливості залежать від масштабу її 
цифрових зв’язків. Такий формат взаємодії дозволяє миттєво збирати 
підтримку однодумців, ігноруючи державні кордони чи адміністративні 
перепони. Як наслідок, реальний авторитет людини сьогодні забезпечується не 
офіційним статусом, а здатністю ефективно поширювати ідеї в мережі, що 
робить віртуальний образ головним ресурсом для змін у реальному житті. 

Практичне втілення мережевої ідентичності найкраще помітно на 
прикладі сучасних волонтерських рухів. Коли в мережі запускається певний 
заклик – наприклад, вийти на толоку чи підтримати збір, – спрацьовує ефект, 
який соціолог Марк Грановеттер назвав «силою слабких зв’язків» [4, с. 1362]. 
Наші випадкові знайомі у соцмережах мають більший вплив на поширення 
ідей, ніж вузьке коло близьких друзів. Завдяки цьому цифрова ідентичність 
дозволяє людині миттєво долучитися до великої справи. Поведінка, що 
починається з «кліктивізму» (лайків), швидко переростає у фізичну дію, 
оскільки особистість прагне уникнути внутрішнього конфлікту між своїм 
інтернет-образом та реальною пасивністю. 

Мережеві контакти допомагають ідеям швидко поширюватися, 
перетворюючи звичайних користувачів на активних учасників реальних подій. 
Бажання відповідати своєму інтернет-образу змушує людину підтверджувати 
свої слова вчинками, що трансформує онлайн-спілкування у конкретні 
соціальні ініціативи. 

На основі цих процесів формується стійкий зв’язок: віртуальне 
середовище стає не просто місцем для обміну інформацією, а реальним 
двигуном соціальних змін. Ефект групової поляризації, описаний Кассом 
Санстейном, пояснює, чому в колі однодумців наші погляди стають 
радикальнішими, а цифрова роль «активіста» – переконливішою [5, с. 74]. Коли 
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ми бачимо сотні репостів або ідентичних думок, виникає ілюзія тотальної 
єдності, яка штовхає до реальних вчинків. 

У результаті, підкріплена дофаміновим схваленням та мережевою 
підтримкою, особистість перестає розділяти свої дії на «онлайн» та «офлайн». 
Те, що починалося як цифровий образ, зрештою стає фундаментом реальної 
громадянської позиції, де віртуальні переконання трансформуються у цілком 
практичні дії у фізичному світі. 
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ПСИХОЛОГІЧНА КОРЕКЦІЯ ТРИВОЖНОСТІ Й НЕВПЕВНЕНОСТІ 

ПІДЛІТКІВ ІЗ ВИКОРИСТАННЯМ МЕТОДІВ АКТИВНОГО 

СОЦІАЛЬНОГО НАВЧАННЯ 

Сучасна українська молодь та підлітки проживають в умовах постійного 
стресу та психологічного навантаження. Війна, соціальні виклики, зростаюча 
конкуренція у світі, усе це призводить до того, що підлітки почувають себе 
невпевнено, збільшується кількість дітей з тривожністю, яким складно 
опанувати себе в відповідальних життєвих ситуаціях [1]. Також, у в сьому світі 
поширюється негативна тенденція, коли доволі велика кількість підлітків 
страждають на розлад дефіциту уваги та гіперактивності (РДУГ), що можна 
пов’язати з бурхливим розвитком технологій та збільшенням відволікаючих 
факторів у соціальних мережах, великої кількості коротких відео, які не 
потребують необхідності концентруватися, тощо. Порівняння себе з іншими у 
соціальних мережах, також провокує у підлітків розвиток тривожності та 
невпевненості в собі, адже зазвичай користувачі соціальних мереж 
відображають на своїх сторінках лише найкраще, що можуть показати. Таким 


