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B cydyacHUX €eKOHOMIiYHHMX yMOBaX e(eKTUBHICTb JisJIbHOCTI MiANPUEMCTB CTa€
BaXXJIUBUM €JIEMEHTOM YCIiXy eKOHOMIKM KpaiHU. [IpakTuKa i TeopeTU4Hi LOCJiJKeHHS
HiTBEP/PKYIOTh, 1110 KOHKYPEHLisl NPU3BOAUTh A0 NiJIBUIleHHSI ePEKTUBHOCTI KOMNaHiil. ¥
cUTyalii »KOPCTKOI KOHKYPEHTHOI 60pOThbOU MiANPUEMCTBA 3MYLIEHI ONTUMIi3yBaTH CBOIO
JiSJIBHICTB, 3MEHIIYBaTU BUTPATH TA 3HAXOAUTHU Kpallli pillieHHd Ha BCiX eTalax yrnpasJjiHHA,
TOOTO MiJBUIYyBaTH KOHKYPEHTOCIPOMOXKHicTb. Ha NOTOYHMHA MOMEHT OIjiHKa
KOHKYPEHTOCIPOMO>KHOCTI MiNPUEMCTB € BaXKJIMBUM 3aBJaHHAM. OJJHAK B HayLi i MpaKTULi,
He iCHY€E €JMHOTO0 YHiBEpCaJbHOTO MiAX0AY, AKUW OU J03BOJMB NPOBOAUTHU AOCHIKEeHHS 1i€l
€KOHOMIYHOI KaTeropii Ha AKiCHOMYy Ta JOCTOBIpHOMY piBHI.

KOHKYypeHTOCIPOMOXKHICTb NiJNPUEMCTBA — Lje¢ MOTO XapaKTepUCTHKA, Ka BU3HA4ae
CTYIiHb, B IKill BOHA 3a/10BOJIbHSIE 200 Ma€ MOTeHIias [/l 33J0BOJIEHHS] OKPEMUX OaXKaHb Ta
noTpeb KJIEHTIB y MOPiBHAHHI 3 KOHKYpYHOUMMHU mignpuemcrBaMu [1]. Takox neil TepmiH
MOXHa pO3IJIAAATH AK MOXJMBICTb YCHILIHO NPOJOBXYBAaTH [JiAJbHICTb, HEe3BaXKAal4u Ha
KOHKypeHI[ito Ha puHKY [2]. KOHKypeHTOCIpOMOXKHICTb MOXe OyTH BUpPaKeHa
pPi3HOMaHITHUMU NOKa3HUKaMHU. [Ipu LbOMY r0JIOBHOIO METOH OLIIHKH
KOHKYPEHTOCIPOMOHOCTI oOpradisauii € BU3HayeHHA iI Micugd Ha puUHKY. KiroyoBuM
eJIeMeHTOM KOHKYPEeHTOCIPOMO>KHOCTI € Ii KOHKYpeHTHa IepeBara. Lld xapakTepucTuka
Jl03BOJISIE 1OCATATHU NOTOYHUX M03UIIi}M, HE3BaXKal04X Ha 6araTo CTpPUMYHYUX Ta HeraTHBHUX
dakTopiB.

g OLiHKU KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI ICHYE HHM3Ka MeETOJIB pO3paxyHKy Ta
rpadiuHoro aHanizy. 3po3ymisio, 1m0 KOXXeH 3 BUKOPUCTOBYBAaHUX METOJiB Ma€ CBOI
ocobsauBocTi. B siTepaTypi icHytoTh pi3Hi kaacudikalii OI[iHKM KOHKYPEHTOCIPOMOMKHOCTI
KOMIIAaHI Ha OCHOBI pIi3HUX KpUTepiiB: raaysp [idabHOCTI mnignpueMcrBa (diHaHCH,
npomucioBictb, IT Ta iHmeE); 06'€KTH, 1[0 BUKOPUCTOBYIOTbCA [JAJs  aHaJi3y
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI; CKJaAHICTb Ta 06cCAr poO6IiT MmiJi 4Yac NpoBeJleHHS aHalily
KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI; crnenudika BU3HAYeHHS MOKA3HUKIB KOHKYPEHTOCIPOMO>KHOCTI
(po3paxyHkoBUM, rpadidyHul, pO3paxyHKOBO-rpadiyHUil); MOXKJIUBOCTI BUKOPUCTAHHSA
MeTOJiB IIJIaHyBaHHA Ta NPOTHO3yBaHHA IIOKa3HUKIB KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI;
BUKOPUCTAHHSl CTaHJAPTHUX ab0 pO3paxOBYBaHUX BaroBUX KOeQIIiEHTIB /JJii OKpeMHUX
NOKa3HUKIB KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHOCTi; BUKOPHUCTaHI pKepesa AaHUX [Jd JOCHIJXKEeHHS
(BHyTpiwHA iHGOpMaliis, ekcnepTHI MeToAH, odiliiHA CTaTUCTHKA, IPOTHO3HI AaHi Ta iHle).

OcHOBHI  MeTOAM  OLiHKM  KOHKYPEHTOCIpPOMOXKHOCTi  migmpuemcrBa  [1-2]:
BUKOPUCTAaHHA MaTpHUIb [Ji NPOBeJEeHHA AOCJiJ)KeHHs; MeTOJ0JIoTif, 1o 6a3yeTbcs Ha
OLIHII KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI NPOAYKLil Ta MOCAYyr KOMNAHI; METOAY, L0 AOCAIKYIOTh
O0CHOBU epeKTHBHOI KOHKYpeHLii; iHTerpaTHBHA METO/I0JIOTiS.

PosrnsgHeMo MeTOAH GiJIbII JleTaJIbHO.

MaTpuyHUM MeTOJ OLIHKM KOHKYPEHTOCIPOMO>KHOCTI KOMIIaHil [J03BOJISIE NNPOBECTHU
AKICHUM aHaJli3 Il KOHKYPEeHTHOI NO3ULii, AKWUH 3p03yMiJIMHM | IPOCTHUM y pO3paxyHKax, pu
IbOMYy JOCTyNHa HaAilHa iHdopMallisi, 3aCHOBaHAa Ha JWHAMiYHOMY YsIBJEHHI Mpolecy
KOHKYpeHIIil.
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MaTpuusd KOHKYpeHTHOI CUJIM - Lie MeTOJ, IKMH 3alpoloHOBAaHO rpymnow Boston
Consulting Group Ta BHUKOPUCTOBYETbCHA JJisl JOCHIKEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI
CKJaloBUX Oi3Hec-mopesiel. [lig UMMM CK/IaIOBUMU MOXHa PO3YMITH fIK Ge3mocepesHbO
KOMIIaHii, TakK i okpeMi ToBapy, nocjayryu abo HanpsAMKHU AisgabHocTi. MaTpuusa BCG (BKI') a6o
MaTpULS LWBUAKOCTI 3MiH - Ile KOMIOHEHT 6i3Hec-MoJesi (cTpaTeriyuHa 6i3HeC-OJAMHUIIA)
opranisatlii, 6i3Hec Ta nopTdesb NPOAYKTiB.

MeTopos0rif, ika 6a3y€e€ThCS Ha OLiHIi KOHKYPEHTOCIPOMO>KHOCTI MPOAYKLii Ta HOCIYT
KOMIIaHil, CHiBBiJHOCUTb KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTb KOMIIaHil i3 KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTIO
TOBapiB i MOCAYTr 4yepe3 «CHOXUBYY e(PeKTUBHICTb». OCTaHHA BUPAXKAETHCA y TOMY, L0
TOBapU CTAlOTh ObLI KOHKYPEHTOCHPOMOXXHMMHU, KOJIM X I[iHA HUXYa, a SKICThb BHUILA B
NOPIBHAHHI 3 KOHKYpPEHTaMHU. [HIIUMU C/I0BaMH, YAM BUILIA AKICTb NPOAYKLII i HUXKYA LjiHa,
THUM BOHa OiJIbLIl KOHKYPEHTOCIPOMOXKHa.

Jlo TpafuLiiHUX MeTOAIB aHa/li3y KOHKYPEHTOCIHPOMOXHOCTI MPOAYKTY 3a3BUYaM
BiJHOCATH HacCTymHe: AWdepeHIiioBaHa MeETOA0JIOTisl, ika 6a3yeTbCsd Ha BUKOPHUCTAHHI
OKpeMUX IapaMeTpiB Ta NOPiBHAJBHIA OCHOBI AJI1 aHa/1i3y PO3IJIAHYTHUX TOBApPiB UM MOCIYT;
KOMIIJIEKCHA MeTOZ0JIO0Tid, 1[0 MOJATa€ Y 3aCTOCYyBaHHI iIHTerpaJjbHUX OKA3HUKIB Ta OLHI
OKpeMUX XapaKTEpUCTHUK 1 AKOCTed [OC/iJKYBaHUX TOBApiB; 3MillaHUM METOJ, AKUU €
CUHTE30M /|BOX MEPLINX METO/iB i BKJIIOUA€E B cebe iHCTpyMeHTH 060X.

MeToau, fiki BUB4alOTh OCHOBU e(peKTHUBHOI KOHKYPEHIIil, 6a3yl0TbCsl HA BUKOPUCTAHHI
HACTYMHUX NOKa3HUKIB: KOHKYPEHTHI epeBaru ToBapiB i mocayr (LiHa, IKiCTb, eproHoMiKa i
T.J.); ePeKTUBHICTb BUPOOHHUITBA (BUTPATH HA OJUHMLIO NMPOAYKILii, NPOAYKTUBHICTL Ta
peHTa, a TakoX epeKTUBHICTb BUTpAT mpali); ¢iHaHCOBUK cTaH KoMmaHil (koedinieHTH
JIIKBIIHOCTi, He3a/JIe)KHOCTi, MJIAaTOCHPOMOKHOCTI, 060pOTHicTL i T.J.); ebekTuBHicTb PR
(ebeKkTUBHICTh peKJIaMHHUX KaMIaHii, 00CATM Ta KUIbKICTh pekJiamallil, peHTabeJbHiCTh
NpPOJaXiB, YaCTKa PUHKY Ta iHIle).

Tako>k Ha  NpaKTULi  BUKOPUCTOBYETbCA  KOMIUIEKCHUHM  MeTOJ,  aHaJizy
KOHKYPEHTOCIHPOMOXHOCTI ~ MiJNPUEMCTBA, SAKHAM BKJOYA€E /[Bi CKJ3JOBi: OLIHKY
3a/10BOJIEHOCTI NOKYIIIiB Ta ePpeKTUBHICTL BUPOOHUYUX NpolieciB. [IlepeBaroto 1poro nigxoay
€ MOro JierkicTb B OOYMC/JEHHI Ta MOXJMUBICTb OJHO3HAYHOI iHTepmpeTalii pe3yJbTaTiB,
OJlHAaK KOTO OCHOBHUM HEeJI0JIIKOM € HEMIOBHE BiZjoOpaXKeHHs J1isI/IbHOCTI MiATPUEMCTBA.

Tako 4YacTo BUKOPUCTOBYIOTbCA MiAX04W, 32 AKMMU BHUKOPHUCTOBYHOTBLCA OKpeMi
NOKa3HUKU KOHKYPEHTOCIPOMOXXHOCTi. BOHM 06YMCIIOIOTBCA WHUIAXOM BHU3HA4YE€HHHA
BilHOLIEHb MIX 3HAUYEeHHAMHU OKpEeMHMX OLIHIBAaHUX KpUTepiiB Ta iX MaKCUMaJbHUM
3HaueHHsAAM (BJacHUM abo KOHKypeHTiB). Halbinbm nomupeHud miaxiJ mnosasrae B
HOpMaJii3allii OKpeMHX IMOKa3HUKIB KOHKYPEHTOCIPOMOXXHOCTI TaKUMM YHHOM, 06 IX
HOpMasli30BaHi 3HaueHHs, TOOTO iX CyMma, AopiBHIOBaIM 1. Y 1boMy BUNAJKy CKJaJeHUU
IHZIEKC KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI OIL[IHIOETHCA 3a THUMHU K MNPUHLUIIAMH, IO i OKpeMUU
iHJeKc.

OTke, niJ; Yac NpOBEAEHOTO JOCAiKeHHsI OY/IM BUSIBJIEHI KJIIOY0OBi 0COBJMBOCTI OLiHKH
KOHKYPEHTOCIIPOMOHOCTI miAnpueMcTB. [IpefacraByieHi OCHOBHI MeTOAU Ta HAZAHO IX
KOpPOTKUHM omuc. PoboTta mokasye i o6rpyHTOBYE NPUHLIMIIOBY HEOOXiHICTb MpOBeJEHHS
bOTO TUNY JAocaifpkeHb. OJHUM i3 MOJa/bIIMX HANPSMKIB POOOTU € PO3poOKa BJIACHOTO
NiAX0AY 0 OLIHKU KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI MiANIPUEMCTBA.
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