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Програмування як складова діджиталізації економіки 

 

Діджиталізація економіки - це процес активного впровадження цифрових 

технологій у всі сфери економічної діяльності. Вона трансформує бізнес-моделі, 

структуру робочих процесів і навіть самі економічні відносини. Ключовою 

складовою діджиталізації є програмування, яке відіграє критичну роль у розвитку 

цифрових інфраструктур, автоматизації процесів, створенні інноваційних 

продуктів та послуг. 

Програмування - це процес створення інструкцій для комп’ютера з метою 

виконання певних завдань. У контексті діджиталізації економіки програмування 

стає основою для автоматизації бізнес-процесів, оптимізації виробництва, 

управління фінансами, аналізу великих даних та інших економічних завдань. 

Основні напрямки впливу програмування на економіку:  

-  автоматизація виробничих і бізнес-процесів. Програмне забезпечення 

дозволяє автоматизувати рутинні завдання, такі як облік, управління запасами, 

аналіз ринку, і таким чином підвищити ефективність і продуктивність 

підприємств. Наприклад, ERP-системи (планування ресурсів підприємства) 

забезпечують інтеграцію та автоматизацію фінансових, виробничих, логістичних і 

кадрових процесів на підприємстві. 

-  створення нових продуктів та послуг. Завдяки програмуванню 

розробляються інноваційні продукти, такі як мобільні додатки, онлайн-

платформи, інтернет-магазини, а також послуги, що базуються на штучному 

інтелекті, великих даних та хмарних технологіях. Важливим елементом є також 

IoT (Інтернет речей), де програмування забезпечує взаємодію між пристроями та 

системами. 

-  цифрова трансформація бізнесу. Програмування дозволяє компаніям 

переходити на цифрові платформи та ефективніше взаємодіяти з клієнтами через 

онлайн-канали. Це включає електронну комерцію, цифровий маркетинг, онлайн-

платежі та мобільні рішення. Наприклад, CRM-системи (управління 

взаємовідносинами з клієнтами) дозволяють автоматизувати взаємодію з 

клієнтами, що підвищує рівень обслуговування і стимулює продажі.  

-  аналіз даних і штучний інтелект. Програмування лежить в основі Big Data 

та аналітичних систем, які дозволяють підприємствам аналізувати великі обсяги 

даних для прийняття рішень на основі фактів і прогнозів. Це допомагає виявляти 

тенденції, аналізувати ринки і створювати персоналізовані рішення для клієнтів. 
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Штучний інтелект та машинне навчання, завдяки програмуванню, автоматизують 

складні аналітичні процеси, допомагаючи бізнесу швидше адаптуватися до змін. 

Діджиталізація економіки спирається на низку інноваційних технологій, що 

базуються на програмуванні: хмарні технології,  дозволяють підприємствам 

зберігати і обробляти дані у віддалених дата-центрах, що зменшує витрати на 

інфраструктуру та забезпечує гнучкість. Програмування лежить в основі розробки 

блокчейн-технологій, які забезпечують прозорі та захищені транзакції. Це 

особливо актуально для фінансових ринків, логістики, управління ланцюгами 

поставок, де потрібна безпека даних. Програмування необхідне для управління 

великими масивами даних, що генеруються пристроями, підключеними до 

Інтернету. Це дозволяє підприємствам впроваджувати рішення для моніторингу, 

управління виробничими процесами та оптимізації ресурсів. Використання 

алгоритмів штучного інтелекту дозволяє бізнесу прогнозувати попит, 

оптимізувати ланцюги постачання, персоналізувати пропозиції для клієнтів. 

Програмування забезпечує розробку та впровадження алгоритмів AI/ML, які 

аналізують великі обсяги даних та створюють моделі для автоматизованого 

прийняття рішень. 

Програмування трансформує практично всі сектори економіки, забезпечуючи 

нові можливості для зростання і розвитку. Програмування є критичною 

складовою діджиталізації економіки, оскільки воно забезпечує створення та 

впровадження нових технологій, які трансформують бізнес-процеси, ринки та 

відносини між учасниками економічних систем. У майбутньому розвиток 

програмування і нових технологій продовжить стимулювати глобальну цифрову 

трансформацію та забезпечувати нові можливості для економічного розвитку 

підприємства. 
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Дослідження складових  інформаційного потенціалу промислового підприємства 

 

Інформаційні ресурси охоплюють всю сукупність даних і знань, які 

підприємство використовує для своєї діяльності. Це включає: внутрішні ресурси - 

виробничі плани, фінансові звіти, інвентаризаційні дані, звіти про якість 

продукції, внутрішні дослідження і розробки; зовнішні ресурси - інформація про 

ринок, клієнтів, конкурентів, постачальників, галузеві дослідження, нормативно-

правові документи та технологічні інновації, бази даних і сховища інформації - 

електронні архіви, CRM-системи (системи управління взаємодією з клієнтами), 

ERP-системи (системи планування ресурсів підприємства) для управління 

великими обсягами інформації [1-6]. 

Сучасні інформаційні технології є ключовим інструментом для збору, 

обробки та управління інформацією. Основні компоненти ІТ-систем: 

автоматизовані системи управління виробництвом (MES) - дозволяють 

контролювати всі виробничі процеси в реальному часі; ERP-системи - інтегрують 

всі функції підприємства, від виробництва до фінансів і людських ресурсів, для 

забезпечення єдиного інформаційного потоку; CRM-системи - допомагають 
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