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РОЗРОБКА СИСТЕМИ СЕМАНТИЧНОГО  

ПОШУКУ ОБ’ЄКТІВ У ТЕКСТОВИХ ЗАПИТАХ 

 

У цифровому середовищі значно зростає обсяг текстових даних, че-

рез що виникає потреба в ефективних методах для його обробки і подаль-

шого аналізу. Кожного дня формується велика кількість запитів у довіль-

ному форматі з наявністю помилок або скорочень у тексті. Класичні під-

ходи для пошуку, які в основному ґрунтуються на звичайному співпадінні 

слів, не у всіх випадках забезпечують достатню якість результатів для по-

дальшого використання, тому використання методу семантичного пошу-

ку та векторних представлень дає змогу краще врахувати зміст запиту ко-

ристувача та надалі підвищити якість пошуку необхідних об’єктів [1]. 

Метою роботи є розробка системи для семантичного пошуку необхід-

них об’єктів з текстового запиту користувача разом із використанням век-

торних представлень для обробки природньої мови [2]. У системі поперед-

ньо оброблені текстові дані необхідно перетворити у векторні представ-

лення [3] та надалі задіяти пошук по векторній близькості [4], що буде по-

вертати найбільш релевантні об’єкти у випадках, коли запит користувача 

містить орфографічні помилки, використання декількох мов, скорочення 

тощо. 

Для вирішення поставленої мети було застосовано архітекту системи 

для пошуку об’єктів (адрес) у реляційній базі даних, яка має таку ієрархію: 

макро-, мезо- та мікрорівні (наприклад, місто – вулиця – номер дому). Для 

обробки запитів було застосовано розбиття послідовності обробки даних на 

такі етапи: 
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1. Виділення сутностей: обробка неструктурованого запиту модел-

лю штучного інтелекту для виділення необхідних атрибутів та формуван-

ня структурованого формату даних (наприклад, JSON) з відповідними сут-

ностями (назва міста, назва вулиці, тип вулиці, номер будинку). 

2. Векторний пошук на макрорівні: атрибут (наприклад, місто) з текс-

тового формату трансформується у векторне представлення за допомогою 

моделі ШІ, за яким виконується пошук релевантного об’єкта у базі даних за 

допомогою косинусної подібності векторів. 

3. Змішаний пошук мезорівня: у відфільтрованих сегментах бази 

даних, де проходить семантичний пошук наступного об’єкта (наприклад, 

вулиці), для більш точних результатів об’єкт попередньо проходить до-

даткове форматування та пошук помилок, включаючи інші об’єкти (на-

приклад, тип вулиці). 

4. Точна ідентифікація на мікрорівні виконується за допомогою ме-

тоду пошуку об’єкта (наприклад, номер буднику) серед усіх нововідфільт-

рованих даних, знайдених на попередніх етапах. 

Використання векторного представлення, як інструмент для реалі-

зації семантичного пошуку, надає можливість отримувати необхідний 

об’єкт зі структурованих даних. Застосування семантичного пошуку доз-

волило забезпечити отримання та налагоджувану фільтрацію релевант-

них адрес без використання звичайного ручного пошуку. Як результат, 

розроблена система здатна повертати об’єкти як у простих, так і в склад-

них сценаріях введення природньою мовою. Подальше використання роз-

робленої системи можливе в різноманітних застосунках поштовими ком-

паніями, комунальними системами, службами доставки тощо – там, де 

необхідно виконувати обробку запитів з природнім введенням адрес. 
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