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ВСТУП 

 

Освітня компонента «Основи логістики» присвячена вивченню 

теоретичних і практичних засад управління матеріальними, інформаційними, 

фінансовими та сервісними потоками в економічних системах. Особлива увага 

приділяється формуванню знань щодо організації логістичних процесів, 

управління запасами, транспортування, складування, логістичного сервісу, а 

також застосуванню сучасних логістичних концепцій і цифрових технологій в 

умовах глобалізації, цифровізації економіки та зростання конкуренції. 

Зміст навчальної дисципліни спрямований на формування 

компетентностей, визначених  Стандартом  вищої освіти зі спеціальності 

«Підприємництво та торгівля» першого (бакалаврського) рівня вищої освіти:  

Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. 

Здатність застосовувати отримані знання в практичних ситуаціях. 

Навички використання інформаційних і комунікаційних технологій. 

Здатність діяти відповідально та свідомо. 

Критичне осмислення теоретичних засад підприємницької, торговельної та 

біржової діяльності. 

Здатність обирати та використовувати відповідні методи, інструментарій 

для обґрунтування рішень щодо створення, функціонування підприємницьких, 

торговельних і біржових структур. 

Здатність здійснювати діяльність у взаємодії суб’єктів ринкових відносин. 

Здатність визначати і виконувати професійні завдання з організації 

діяльності підприємницьких, торговельних та біржових структур. 

Здатність ставити і вирішувати завдання з управління матеріальними та 

супутніми потоками в логістичних системах на мікро- і макрорівнях. 

Відповідно до освітньої програми передбачено виконання 

індивідуального завдання (контрольної роботи), що дозволяє здобувачеві 

самостійно опанувати окремі теми. 
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1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

 

Методичні вказівки до виконання контрольної роботи розроблені 

відповідно до силабуса дисципліни «Основи логістики» та складаються 

завдання, яке розвиває фахові навички здобувачів вищої освіти. 

Контрольна робота має бути виконана самостійно, грамотно, акуратно з 

дотриманням вимог до оформлення відповідно до СТЗВО-ХПІ-3.01-2025. 

Текстові документи у сфері навчального процесу. Загальні вимоги до виконання 

(зі змінами). 

Документи виконують на аркушах формату А4. На аркушах мають бути 

залишені береги: лівий, нижній та верхній – не менше 20 мм, правий – не 

менше 10 мм. 

Аркуші документа нумерують арабськими цифрами, проставляючи їх у 

правому верхньому кутку аркуша без будь-яких знаків. Нумерація аркушів 

повинна бути наскрізною для всього документа. На титульному аркуші, що є 

першим аркушем документа, номер не ставлять, але зараховують його у 

загальну нумерацію. 

Текст контрольної роботи виконують на одному боці аркуша через 

півтора інтервали, кегль шрифту 14 п.; для таблиць допускається шрифт 12 

п.; рекомендований шрифт – Times New Roman. 

Таблиці мають бути пронумеровані. Номер записують після слова 

«Таблиця»; запис виконують над таблицею з лівого боку з абзацного відступу 

тексту. 

Ілюстрації, розміщувані у тексті, повинні мати підпис «Рисунок». На усі 

рисунки повинні бути посилання у тексті. Рисунок розташовують симетрично 

тексту. Зверху та знизу рисунка рекомендується залишати один вільний рядок. 

Заголовки  структурних  частин  роботи  «ЗМІСТ»,  «ВСТУП», 

«ЗАВДАННЯ»,  «ВИСНОВКИ»,  «СПИСОК  ДЖЕРЕЛ  ІНФОРМАЦІЇ» 

друкують великими літерами симетрично до тексту. 
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2. ЗМІСТ ТА МЕТОДИЧНІ ВКАЗІВКИ ДО ВИКОНАННЯ 

ЗАВДАННЯ 

 

ВАРІАНТ 1 

 

Підприємство торгівлі імпортує побутову техніку. Через закриття одного 

з міжнародних транспортних коридорів термін доставки збільшився на 10 днів, 

а частина товарів затримується на митниці. 

Необхідно: 

1. Визначити основні логістичні ризики ситуації.  

2. Запропонувати не менше трьох альтернативних логістичних 

рішень.  

3. Обґрунтувати, яке рішення є найбільш ефективним з позиції витрат 

і рівня сервісу.  

 

ВАРІАНТ 2 

 

Маркетинговий відділ торговельного підприємства пропонує розширити 

асортимент товарів на 35 %, тоді як логістичний відділ вказує на 

перевантаження складів і зростання витрат. 

Необхідно: 

1. Визначити суперечності між цілями маркетингу та логістики.  

2. Запропонувати компромісне управлінське рішення.  

3. Сформулювати критерії оцінювання ефективності такого рішення.  

 

ВАРІАНТ 3 

 

Ви призначені логістичним менеджером нового торговельного 

підприємства. 

Необхідно: 

1. Запропонувати модель організації складу.  

2. Обґрунтувати вибір систем управління (WMS, FIFO, ABC/XYZ).  

3. Визначити можливі ризики складської діяльності та шляхи їх 

мінімізації.  
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ВАРІАНТ 4 

 

Інтернет-магазин отримав значне зростання кількості замовлень, однак 

збільшилася кількість негативних відгуків через затримки доставки. 

Необхідно: 

1. Визначити причини зниження рівня сервісу.  

2. Запропонувати способи оптимізації «останньої милі».  

3. Розробити систему показників контролю якості доставки.  

 

 

ВАРІАНТ 5 

 

Торгова компанія розглядає можливість передачі транспортних операцій 

3PL-оператору. 

Необхідно: 

1. Визначити переваги та ризики аутсорсингу.  

2. Розробити критерії вибору логістичного оператора.  

3. Запропонувати систему моніторингу ефективності співпраці.  

 

ВАРІАНТ 6 

 

Підприємство працює переважно «вручну»: облік товарів ведеться в 

Excel, відсутнє автоматичне планування запасів. 

Необхідно: 

1. Запропонувати концепцію цифрової трансформації логістики.  

2. Обґрунтувати доцільність використання ERP, CRM або WMS.  

3. Оцінити очікувані результати цифровізації.  

 

ВАРІАНТ 7 

 

Підприємство має великі складські залишки, але менеджмент побоюється 

дефіциту товарів у сезон підвищеного попиту. 

Необхідно: 

1. Проаналізувати можливі наслідки надлишкових запасів.  
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2. Запропонувати модель управління запасами.  

3. Обґрунтувати використання ABC-, XYZ-аналізу або EOQ.  

 

ВАРІАНТ 8 

 

Торгова компанія переходить до омніканальної моделі продажів (офлайн 

+ онлайн). 

Необхідно: 

1. Визначити, які зміни мають відбутися в логістичних процесах.  

2. Запропонувати нову структуру ланцюга постачання.  

3. Оцінити вплив цифрових платформ на рівень сервісу.  

 

ВАРІАНТ 9 

 

Керівництво компанії прагне скоротити негативний вплив логістичної 

діяльності на довкілля. 

Необхідно: 

1. Запропонувати логістичні рішення у сфері «зеленої логістики».  

2. Оцінити їх можливий економічний ефект.  

3. Визначити ризики та обмеження впровадження.  

 

ВАРІАНТ 10 

 

Підприємство працює в умовах нестабільності поставок, ризику 

пошкодження інфраструктури та дефіциту транспортних ресурсів. 

Необхідно: 

1. Визначити ключові логістичні ризики.  

2. Запропонувати антикризові логістичні рішення.  

3. Розробити алгоритм забезпечення безперервності постачання.  

 

ФОРМА ВИКОНАННЯ ТА КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ 

 

Контрольна робота має складатися з виконання теоретичного та 

аналітично-розрахункового завдання з дисципліни «Основи логістики», аналізу 

отриманих результатів та виявлення чинників, що впливають на ефективність 
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логістичних процесів підприємства. У межах роботи необхідно обґрунтувати 

логістичні рішення, оцінити ефективність застосування відповідних методів і 

моделей, а також розробити рекомендації щодо вдосконалення логістичної 

діяльності та підвищення ефективності управління матеріальними, 

інформаційними й сервісними потоками. 

В основі оцінювання контрольної роботи: 

- повнота та достовірність інформації; 

- реалістичність оцінки; 

- обґрунтованість висновків та рекомендацій. 

Таблиця 1 – Критерії оцінювання виконання контрольної роботи 
 

Критерії 

Теоретичне обґрунтування (0-15 балів) 

Повнота і правильність викладення теоретичних засад логістики, логістичних процесів, 

потоків, систем та концепцій управління. Відповідність термінології, логічність структури 

та науковий стиль викладу. 

Методика розрахунку  (0–25 балів) 

Правильність застосування логістичних методів, моделей та інструментів  (ABC-, XYZ-

аналіз, EOQ, ROP, оцінювання постачальників, аналіз логістичних витрат, розрахунок 

сервісного рівня тощо). Чітке дотримання алгоритму виконання завдань. Наявність 

таблиць, формул, проміжних і підсумкових розрахунків, графічних матеріалів (за потреби). 

Аналіз результатів оцінювання (0–20 балів) 

Логічність і повнота аналізу отриманих результатів.  

Визначення сильних і слабких сторін логістичних рішень, оцінка ефективності логістичних 

процесів.  

Обґрунтованість висновків та встановлення причинно-наслідкових зв’язків. 

Встановлення обмежуючих чинників (0–15 балів) 

Ідентифікація основних логістичних ризиків, обмежень і проблем (транспортних, 

складських, інформаційних, ресурсних, організаційних, фінансових). Обґрунтування їх 

впливу на ефективність логістичної діяльності підприємства. 

Розробка рекомендацій (0–15 балів) 

Конкретність, реалістичність і практична значущість пропозицій щодо оптимізації 

логістичних процесів. Доцільність використання сучасних логістичних концепцій та 

цифрових інструментів. Спрямованість рекомендацій на зниження витрат, підвищення 

рівня сервісу та ефективності логістичних рішень.  

Оформлення роботи (0–10 балів) 

Логічність викладу матеріалу, стилістична грамотність, дотримання академічного стилю. 

Виконання відповідно до методичних вимог (структура, оформлення таблиць, рисунків, 

формул, шрифт, інтервали, посилання тощо).  
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Максимальна сума балів за контрольну роботу становить 100 балів. 

У разі відсутності у здобувача виконаної контрольної роботи, порушення 

термінів виконання та здачі завдань на кафедру, здобувач не допускається до 

проведення підсумкового контролю за дисципліною. 
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